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UvOD

Sigurnost i zastita djece osnovne su odgovornosti svakog djecjeg vrti¢a. U svrhu osiguravanja
optimalnih uvjeta za zdravlje, sigurnost i emocionalnu dobrobit djece, neophodno je
uspostaviti sustavnu i kontinuiranu primjenu sigurnosno-zastitnih mjera te preventivnih
aktivnosti. Sigurnosno-zastitni i preventivni program u dje¢jem vrti¢u predstavlja temelj za
stvaranje sigurnog okruzZenja u kojem djeca mogu slobodno uciti, istrazivati i razvijati se, a

odgojitelji i drugi struéni radnici igraju klju¢nu ulogu u prevenciji potencijalnih rizika.

Sigurnosno-zastitni i preventivni program (u daljnjem tekstu Program) integrativno obuhvaca
aspekte fizicke psihosocijalne sigurnosti 1 zdravlja djeteta, kao i aktivnosti usmjerene na
samozastitu djece i odgojne postupke koji osnazuju pozitivne potencijale djeteta. Pristup
usmjeren na razvoj kompetencija djeteta omogucuje otvoren didakticko-metodicki sustav koji
djeci 1 odgojiteljima pruza moguénost izbora sadrzaja, metoda, oblika 1 uvjeta za ostvarivanje

ciljeva i zada¢a ovog programa.

Cilj ovog Programa je osigurati optimalnu zastitu i siguran boravak djece i odraslih u

unutarnjem 1 vanjskom prostoru vrtica.

Za ostvarivanje funkcija Programa vrti¢ planski osigurava organizacijske i materijalne uvjete,
sigurno i kvalitetno prostorno-materijalno i socijalno okruzenje, a posebno je usmjeren na

ostvarenje visoke razine kvalitete odgojno-obrazovne prakse.



CILJ I ZADACE PROGRAMA

Cilj programa

Sigurnosno-zastitni i preventivni program ima za cilj osigurati zastitu zdravlja i sigurnosti
djece 1 odraslih unutar ustanove. Poseban naglasak stavlja se na poticanje samozastitnog i
odgovornog ponasanja kod svih sudionika, kao 1 na razvijanje svijesti o vaznosti
prepoznavanja i izbjegavanja potencijalno rizi¢nih situacija. Redovitim i sustavnim pra¢enjem
prostora i aktivnosti identificiraju se moguci izvori opasnosti, koji se pravovremeno uklanjaju
ili se poduzimaju odgovaraju¢e mjere za smanjenje rizika. Svaki zaposlenik ima jasno
definiranu razinu djelovanja i odgovornosti u kontekstu prepoznavanja i uklanjanja opasnosti,

¢ime se doprinosi uc¢inkovitijoj prevenciji i sigurnijem okruzenju.

Cilj je smanjiti broj ozljeda djece kroz kontinuiranu edukaciju, nadzor i provodenje
preventivnih aktivnosti u svakodnevnom radu. Uz to, Program ima za cilj afirmirati
potencijale djece u oCuvanju vlastitog zdravlja, razvijajuci kod njih odgovornost, brigu za

sebe 1 druge, postivanje ljudskih prava i usvajanje humanih vrijednosti.
Zadace programa

e preventivno djelovanje za sigurnost djece u vrticu — svakodnevna provjera ispravnosti
didaktickih sredstava, pomagala, opreme, instalacija i ekoloSke primjerenosti za
siguran boravak djece u unutarnjem i vanjskom prostoru vrti¢a

e postivati sve zakonske odredbe kojima se definira rad vrtica

e postupati prema protokolima u rizi¢nim situacijama

e postivanje i promicanje prava djeteta koja se temelje na Konvenciji o pravima djeteta

e redoviti savjetodavni 1 edukativni rad s nadleZznim zdravstvenim institucijama za
pruzanje prve pomo¢i kod ozljeda djeteta ili djelatnika

e poznavati i provoditi sigurnosno zastitne mjere

e identificirati razine djelovanja i odgovornosti svakog pojedinca u odnosu na sigurnost
djeteta

e identificirati potencijalno - rizi¢ne situacije i doprinijeti u otklanjanju potencijalnih
rizika iz svoje profesionalne uloge

e Cuvati imovinu vrti¢a i odgovorno se odnositi prema sredstvima i materijalima koji se

koriste za rad



3. USTROJSTVO PROGRAMA

3.1. Provoditelji programa

Nositelj Programa je ravnatelj, a provoditelji Programa su odgojitelji, zdravstveni voditelj,
struéni suradnik pedagog i ostali radnici po procesima rada. Provoditelji mjera sigurnosti
zaduzeni su, u okviru poslova na kojima su zasnovali radni odnos u vrti¢u, provoditi mjere
sigurnosti u skladu s ovim Programom. Mjere sigurnosti provode se kontinuirano i radna su

obveza svih zaposlenih.

Program se svojom strukturom u najve¢oj mjeri odnosi na odgojitelje, radnike koji
svakodnevno neposredno rade s djecom. Ipak, Program se odnosi i na roditelje potpisnike
Ugovora o medusobnim pravima i obvezama izmedu davatelja i korisnika usluga za vrijeme

boravka djeteta u Djec¢jem vrticu Cvréak Beli Manastir.

Ravnatelj kao nositelj Programa duZan je pratiti primjenu protokola i mjera u svakodnevnom
radu ili u neuobicajenim ili rizi€nim situacijama, otvarati mogucnosti proSirivanja ili
obogacivanja istih. U svrhu povecanja sigurnosti djece i preventivnog djelovanja Program je

podlozan izmjenama.

S ciljem provedbe propisanih sigurnosnih mjera kontinuirano se provode stru¢na usavrSavanja
u ustanovi, izvan ustanove i individualno iz podrucja sigurnosti i zastite djece te pojedinih

procesa rada.

3.2. Organizacija programa

Djecji vrti¢ Cvréak Beli Manastir djeluje u Cetiri objekta na sljede¢im adresama:

1. Maticni vrti¢ u Belom Manastiru — Vladimira Nazora 34a, Beli Manastir
2. Podruéni vrtié¢ u Seéerani — Zrtava Domovinskog rata 25, Se¢erana

3. Podru¢ni vrti¢ u Branjinom Vrhu — Svetog KriZza 57, Branjin Vrh
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Podrucni vrti¢ u Petlovcu — Rade Koncara 29, Petlovac

Program se provodi u unutarnjim i vanjskim prostorima vrti¢a, u svim objektima u kojima
vrti¢ obavlja svoju djelatnost. Aktivnosti iz ovog Programa provode se kontinuirano tijekom

cijele pedagoske godine.



Radno vrijeme mati¢nog vrti¢a je od ponedjeljka do petka od 5:45 do 18:00 sati, a podru¢nih
od 6:30 do 18:00 sati.

Radno vrijeme vrti¢a za korisnike usluga je od ponedjeljka do petka:

Mati¢ni vrti¢ u Belom Manastiru: od 5:45 do 16:30 sati
Podruéni vrtié u Seéerani: od 6:30 do 16:30 sati
Podru¢ni vrti¢ u Branjinom Vrhu: od 6:30 do 16:30 sati
Podrucni vrti¢ u Petlovcu: od 6:30 do 16:30 sati

Radno vrijeme vrti¢a uskladuje se s potrebama roditelja te je podloZno izmjenama.

Djecji vrti¢ Cvréak Beli Manastir ima 11 odgojnih skupina koje su rasporedene po objektima

na sljedeci nacin:

Mati¢ni vrti¢ u Belom Manastiru: 4 vrticke skupine i 2 jaslicke skupine
Podruéni vrtié u Seéerani: 2 vrtiéke skupine i 1 jasli¢ka skupina
Podruéni vrti¢ u Branjinom Vrhu: 1 vrticka skupina

Podrucni vrti¢ u Petlovcu: 1 vrticka skupina

U skladu s potrebama roditelja rad vrtica tijekom srpnja 1 kolovoza utvrduje se ljetnom
organizacijom rada prema Rasporedu dezurstva. U tom periodu otvoren je objekt u Belom
Manastiru za sve korisnike vrti¢a s radnim vremenom od 5:45 do 16:30 sati. Ukoliko se
provode radovi u mati¢nom vrti¢u tijekom srpnja 1 kolovoza rad se organizira u podru¢nim

objektima.



4. MATERIJALNI UVJETI

Djecji vrti¢ Cvréak Beli Manastir djeluje na Cetiri razlicite lokacije, u objektima razlicitih

prostorno-materijalnih uvjeta.

Mati¢ni vrti¢ u Belom Manastiru

Maticni vrti¢ sastoji se od Sest soba dnevnog boravka za odgojne skupine s pripadaju¢im
sanitarnim ¢vorovima, kuhinje, blagovaonice, ureda ravnatelja, ureda administrativnih i

struénih djelatnika, sobe za pranje i glaanje rublja, tehnicke prostorije, toaleta za zaposlene.

Sve sobe dnevnog boravka opremljene su namjenskim namjeStajem i opremom sukladno
kronoloskoj dobi i razvojnim potrebama djece. Ispred svake sobe dnevnog boravka nalaze se

garderobe.

Vanjski prostor podrazumijeva ogradeno dvoriSte opremljeno igralima za djecu i1 natkrivene

terase ispred svake sobe dnevnog boravka.

U objekt se ulazi kroz vrata koja su zakljucana, za ulaz potrebno je pozvoniti. Sva vrata na

objektu se zakljucavaju, Sto ukljucuje 1 vrata za ulaz u prostor dvorista.

U ovom objektu, osim redovitog programa, provodi se i kra¢i program predskole za djecu
koja nisu upisana u redovite programe vrti¢a kao i djecji zbor koji u prostoru vrtica provodi
Umjetnicka Skola Beli Manastir, te ostali kra¢i programi koji se provode u suradnji s

razli¢itim vanjskim suradnicima.

Podruéni vrti¢ u Secerani

Podruéni vrti¢ u Seéerani dio je kompleksa PEER centra &iji je vlasnik Grad Beli Manastir.
Vrti¢ se nalazi u suterenu zgrade. Ovaj podrucni vrti¢ sastoji se od tri sobe dnevnog boravka
za odgojne skupine s pripadaju¢im sanitarnim C¢vorovima, servirne kuhinje, skladi$nih

prostorija razli¢ite namjene, te sanitarnih ¢vorova za odrasle.

Sve sobe dnevnog boravka opremljene su namjenskim namjeStajem i opremom sukladno
kronoloskoj dobi i razvojnim potrebama djece. Ispred svake sobe dnevnog boravka nalaze se

garderobe. Iz svake sobe dnevnog boravka izlazi se na natkrivenu terasu.

U vanjskom prostoru nalazi se ogradeno dvoriste koje je opremljeno igralima za djecu.



U objekt se ulazi kroz vrata koja su zakljucana, za ulaz potrebno je pozvoniti. Sva vrata na

objektu se zakljuCavaju, Sto ukljucuje i vrata za ulaz u prostor dvorista.

Podruéni vrti¢ u Branjinom Vrhu

Podrucni vrti¢ u Branjinom Vrhu dio je zgrade Drustvenog doma Branjin Vrh ¢iji je vlasnik
Grad Beli Manastir. Vrti¢ se nalazi u prizemlju zgrade. Ovaj podru¢ni vrti¢ sastoji se od jedne
sobe dnevnog boravka za odgojnu skupinu s pripadaju¢im sanitarnim ¢vorom i garderobom,
servirne kuhinje i sanitarnog ¢vora za odrasle. Osim navedenog prostora, vrti¢ koristi i prostor

dvorane te senzornu sobu s prate¢im uredom, spremistem 1 sanitarnim ¢vorom.

Soba dnevnog boravka opremljena je namjenskim namjeStajem i opremom sukladno
kronoloskoj dobi i razvojnim potrebama djece. Ispred sobe dnevnog boravka nalazi se
garderoba za djecu. Soba dnevnog boravka ima izlaz na natkrivenu terasu iza koje se nalazi

ogradeno dvoriste koje je opremljeno igralima za djecu.

U objekt se ulazi kroz vrata koja su zaklju€ana, za ulaz potrebno je pozvoniti. Sva vrata na

objektu se zakljucavaju, Sto ukljucuje 1 vrata za ulaz u prostor dvorista.

Podruéni vrti¢ u Petlovcu

Podruéni vrtié u Petlovcu sastavni je dio zgrade Osnovne $kole Seéerana, Podruéne $kole
Petlovac. Prostor vrti¢a se sastoji od jedne sobe dnevnog boravka s pripadaju¢im sanitarnim

¢vorom 1 garderobom odgojne skupine, servirne kuhinje 1 sanitarnog ¢vora za odrasle.

Soba dnevnog boravka opremljena je namjenskim namjeStajem i opremom sukladno
kronoloskoj dobi i razvojnim potrebama djece. Ispred sobe dnevnog boravka nalazi se

garderoba za djecu.

Na unutarnji prostor vrti¢a nadovezuje se ogradeno dvoriste koje je opremljeno igralima za
djecu. U objekt se ulazi kroz vrata koja su zaklju€ana, za ulaz potrebno je pozvoniti. Sva vrata

na objektu se zakljucavaju, $to ukljucuje i vrata za ulaz u prostor dvorista.



5. ODGOJNO-OBRAZOVNI RAD

Odgojno-obrazovni rad, temeljen na Nacionalnom kurikulumu za rani predskolski odgoj,
Programskom usmjerenju odgoja i obrazovanja predSkolske djece i humanisti¢ko-razvojnoj
koncepciji izvan-obiteljskog odgoja i obrazovanja, realizira se na razini odgojnih skupina,
vrti¢a, manjeg broja djece, te individualno. Pri planiranju programskih sadrzaja odgojitelji se

vode pojedinac¢nim interesima i potrebama djece i svoje odgojne skupine.

U domeni odgojno-obrazovnog rada cilj ovog Programa je povecanje sigurnosti i prevencija
rizi¢nih situacija za djecu. Sigurnost i prevencija podrazumijevaju se u odgojno-obrazovnom
radu. Klju¢nu ulogu u tom procesu imaju odrasli, svi radnici vrti¢a koji svatko iz svoje uloge
doprinosi stvaranju sigurnog i =zaStiCenog okruzenja, a osobito odgojitelji koji U
svakodnevnom, neposrednom radu stvaraju situacije ucenja samozaStitnih ponaSanja i

proaktivnih djelovanja.
Zadace odgojno-obrazovnog rada postavljene su:
a) u odnosu na dijete:

- razvoj svih djetetovih potencijala

- razvoj samosvijesti i samopouzdanja, pozitivne slike o sebi

- razvoj komunikacijskih vjeStina 1 vjeStina nenasilnog rjeSavanja sukoba

- razvoj socijalnih vjeStina (suradnja, strpljenje, altruizam, empatija, odgovornosti, prema
sebi, drugima, okolini) - razvoj psiholoske otpornosti

- uUsvajanje pravila ponaSanja u skupini, vrtiu, dvori§tu koja doprinose samozastiti i
prevenciji rizi€nih dogadanja

- usvajanje prometnih pravila
b) u odnosu na roditelje:

- informiranje roditelja o specifi¢nostima razvoja djece u odnosu na dob

- informiranje roditelja o sadrzajima ovog Programa

- ukljucivanje roditelja u provedbu aktivnosti skupine koje su usmjerene na unapredivanje
sigurnosti i zastite (fizi¢ke 1 socio-emocionalne)

- jacanje roditeljskih kompetencija
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C) u odnosu na odgojitelje:

- stvaranje uvjeta za cjelokupan razvoj djeteta

- kontinuirano promisljanje, planiranje i provodenje aktivnosti i sadrzaja programa u
spontanim situacijama i planskim aktivnostima

- pracenje individualnih razvojnih potreba, moguc¢nosti i interesa djeteta te planiranje ciljeva i
sadrzaja programa u skladu s tim

- implementiranje novih i unapredivanje postoje¢ih mjera sigurnosti i zaStite kroz

kontinuirano stru¢no usavrSavanje na svim podrucjima
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6. NJEGA | SKRB ZA TJELESNI RAST | ZDRAVLJE DJECE

Sve zadace i mjere brige za tjelesni rast i zdravlje djece koncipirane su u skladu s Programom

zdravstvene zaStite djece, higijene i pravilne prehrane djece u djecjim vrti¢ima. Kroz

planirane programske aktivnosti u radu s djecom realizirat ¢e se sadrzaji koji imaju za cilj

ocuvanje zdravlja i sigurnost djeteta.

Po podru¢jima djelovanja ostvaruju se sljedeée zadace:

procjena i pracenje psihofizickog razvoja svakog djeteta i prikupljanje podataka o
zdravstvenom stanju djeteta, navikama i specificnim potrebama; vodenje evidencije
pobola i posebnih zdravstvenih potreba; informiranje odgojitelja i roditelja o
karakteristikama psihofizickog razvoja djeteta i njegovim potrebama; preventivno
djelovanje na suzbijanju bolesti u situacijama epidemioloskih indikacija; razvoj
higijenskih navika kod djece planiranjem raznih aktivnosti i odgojno-obrazovnih
sadrzaja prema potrebi; pruzanje pomoci djeci u slu¢ajevima povreda i bolesti.
planiranje jelovnika, uvodenje novih namirnica i kreiranje novih jelovnika,
zadovoljavanje dnevnih potreba djece u prehrani prema duzini boravka u vrticu,
zadovoljavanje specificnih prehrambenih potreba; nadzor nad osiguranjem
zdravstvenih uvjeta skladiStenja i pripreme namirnica, podjeli gotove hrane, te
energetskoj vrijednosti obroka; informiranje odgojitelja i roditelja o vaznosti pravilne
prehrane 1 nacina motiviranja djeteta na prihvacanje pojedinih jela 1 namirnica,
osmis$ljavanje mjera i postupaka u vezi s prehranom djece.

nadzor nad odrZavanjem visoke razine higijene unutarnjeg i vanjskog prostora vrtica
svakodnevnim pracenjem i biljezenjem, nadzor nad primjenom sredstava za ¢is¢enje i
dezinfekciju prostora, ¢istoCom posteljnog rublja; pracenje primjene mjera HACCAP
sustava u kuhinji; pracenje higijenskih uvjeta u prostorima gdje borave djeca;
provodenje protuepidemijskih mjera 1 zaStite prema uputama higijensko-
epidemioloske sluzbe i zakonom propisanih postupaka; pracenje rezultata uzorkovanja
hrane i radnih povrs$ina u kuhinji.

pregled unutarnjeg i vanjskog prostora vrtica s ciljem otklanjanja ugrozavajucih
predmeta i sprava na igraliStu, svakodnevni pregled prostora i nadzor primjene
protokola sigurnosti u vrti¢u, nadzor nad primjenom mjera zastite i sigurnosti u vrticu;
osmisljavanje strategija za poboljSanje uvjeta i pracenje sigurnosti djece za vrijeme
boravka u vrti¢u; edukacija roditelja, djece i1 radnika o sigurnosti, prihvatljivim i

neprihvatljivim rizicima.
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/. VREDNOVANJE PROGRAMA

Provodenje Programa utvrduje se pracenjem i vrednovanjem programa. Cilj je utvrditi stanje,
dostignuca, teskoce i zapreke, te planirati nacine njihova rjeSavanja u cilju poboljSanja

kvalitete sigurnosti i kvalitete zivljenja djeteta u vrticu.

Upitnicima i anketama vrednuje se i zadovoljstvo roditelja raznim segmentima Programa
tijekom pedagoske godine kako bi se dobile povratne informacije vazne za unapredivanje
kvalitete Programa. Ukoliko se u praksi pokaze da je potrebno Program ¢e se mijenjati i

doradivati.
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8. FINANCIRANJE PROGRAMA

Ovaj Program financiran je kombiniranjem sredstava od strane Osnivaca i uplata roditelja

(participacija roditelja u cijeni kostanja redovitog programa vrtica).
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9. SIGURNOSNO-ZASTITNE I PREVENTIVNE MJERE

9.1. Mjere osiguranja ulaza/izlaza u vrtié¢/iz vrtica

1.
2.
3.

Postavljanje zvona na ulazna vrata svih objekata.

Osvjetljavanje pristupa vrti¢ima.

Obvezno zakljucavanje svih ulaza u vrti¢ u vremenu od 8:00 do 11:45 i od 12:30 do
14:15 sati.

Obrac¢anje pozornosti na osobe koje ulaze u vrti¢ i ograniavanje kretanja nepoznatih
osoba.

Kada osoba ude u objekt pitati o razlozima dolaska, te je po potrebi uputiti na
ravnatelja vrtica.

U slu¢aju sumnjivih kretanja osobe postupati prema Protokolu postupanja u slucaju
da zateknete nepoznatu osobu u vrticu.

Ove mjere obvezni su provoditi svi djelatnici.

Organizacija otklju¢avanja i zakljucavanja vrata

Mati¢ni vrti¢ otklju¢ava odgojitelj dezurne skupine u 5:45 sati, a zakljuCava ga
spremacica u 18:00 sati.

Podru¢ne vrtice otkljuava odgojitelj jutarnje smjene u 6:30 sati. Podrucne vrti¢e u
Seéerani i u Branjinom Vrhu zaklju¢ava spremacica u 18:00 sati. Podru¢ni vrtié¢ u
Petlovcu zaklju¢ava pomoc¢na kuharica - spremacica u 18:00 sati.

Prvu sigurnosnu provjeru ulaza, cjelovitosti objekta, stanje igrala, opasnih ili
sumnjivih predmeta obavlja domar pri otvaranju objekta 1 spremacica. Navedeni
radnici su duzni obavjestavati ravnatelja o eventualnim nedostacima i oSte¢enjima.
Osoba koja zatvara objekt po zavrSetku radnog vremena, duzna je obiéi sve prostorije
te objekt zakljucati.

Centralnu kuhinju otkljuc¢ava djelatnik kuhinje koji prvi dode na posao, najkasnije u
6:00 sati.

Ured ravnatelja i ured administracije i stru¢ne sluzbe otkljucava spremacica u 6:55
sati.

Kljuceve vrtica trebaju imati odgojitelj dezurne skupine u maticnom vrti¢u, odgojitelj
jutarnje smjene u podru¢nim vrti¢ima, domar, spremacice U svim objektima i kuharice

u mati¢nom vrticu.
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Osoblje koje je na zamjeni a posjeduje kljueve vrtica duzno je nakon prekida radnog
odnosa vratiti Kljuéeve ravnateljici vrtica.

Ravnatelj vrtica ima kljuceve ulaznih vrata svih vrtica.

U ormaru u uredu administrativne sluzbe (mati¢ni vrti¢), te na posebno odredenim
mjestima u podru¢nim vrti¢ima nalaze se rezervni kljucevi svih vrata svakog objekta.

Rezervni kljucevi sluzbenog vozila nalaze se u sefu u uredu administrativne sluzbe.

9.2. Mjere postupanja kod prijema djeteta u vrtic i odlaska djeteta iz vrtica

1.

Roditelj je duzan ispuniti 1 potpisati izjavu o tome tko ¢e, osim roditelja, dovoditi i
odvoditi dijete (najviSe 3 osobe) - prilog Izjava roditelja o dovodenju i odvodenju
djeteta

Pri prvom dolasku djeteta u vrti¢, roditelj je duzan izjavu predati odgojitelju u skupini
koju dijete pohada. 1zjava se ¢uva u dosjeu djeteta.

Dijete iz vrtica mogu odvoditi samo roditelji ili osobe koje oni ovlaste u navedenoj
izjavi.

Izjava je vazeCa za vrijeme trajanja pedagoSke godine, a roditelj ju ispunjava
poCetkom svake pedagoSke godine. Takoder, za svaku promjenu roditelj je duZan
pravodobno ispuniti novu izjavu.

Maloljetnim osobama nije dozvoljeno dovodenje ili odvodenje djeteta iz vrtica.

U iznimnim situacijama kada su roditelji ili opunomocene osobe sprijecene doci po
dijete, roditelj je obvezan o tome telefonski ili osobno obavijestiti odgojitelja,
ravnatelja ili ¢lana stru¢nog tima, navesti ime i prezime osobe koja ¢e doci po dijete te
njezin broj osobne iskaznice ili OIB i kontakt. Navedena osoba mora odgojitelju dati
na uvid osobnu iskaznicu ili drugu ispravu iz koje se moze dokazati da se radi o
navedenoj osobi.

Osoba koja dovodi i odvodi dijete duzna je javiti se odgojitelju prilikom svakog
dolaska, odnosno odlaska iz vrti¢a. Dijete ne smije samo dolaziti i odlaziti od ulaza
vrti¢a. U slu€aju da dijete dolazi od ulaznih vrata bez nadzora odrasle osobe odgojitelj
¢e u najkra¢em roku pozvati roditelje na razgovor.

Od trenutka predaje djeteta odgojitelju, odgojitelj preuzima punu odgovornost za
dijete.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Od trenutka kada odgojitelj dijete preda roditelju ili drugoj opunomocenoj osobi
prestaje odgovornost odgojitelja za dijete.

Odgojitelju u dezurnoj sobi treba predati fotokopirane imenike djece, izjave o
dovodenju i odvodenju djeteta te dokumentaciju o posebnim situacijama (odluke suda,
Zavoda za socijalni rad, upute o posebnim zdravstvenim i prehrambenim potrebama).
Odgovornost za navedenu dokumentaciju je na odgojiteljima.

Mati¢ni odgojitelj obvezen je prenijeti informaciju dezurnom odgojitelju ako po dijete
nece doci roditelj ve¢ osoba koja je navedena u izjavi ili osoba koju je roditelj najavio,
a ne nalazi se na izjavi.

U iznimnim situacijama (npr. bolovanje odgojitelja), kada nije osigurana zamjena,
djeca se predaju drugom zaduzenom odgojitelju. Obavijest o0 tome treba istaknuti na
kuti¢u za roditelje odgojne skupine koju dijete pohada.

Odgojitel] najmanje jedanput godiSnje treba provjeriti i aZurirati podatke o
telefonskim brojevima roditelja i opunomocenih osoba.

Kraéi programi — kod prelaska djeteta iz redovitog u kraci program, dijete se ne smije
poslati bez nadzora, ve¢ po njega mora do¢i voditeljica kraceg programa.

U slucajevima kada se kod prijema djeteta u vrti¢ uoci fizi€ka povreda ili simptomi
bolesti, odgojitelj mora pitati roditelja Sto se dogodilo i1 zabiljeziti informaciju u
pedagoskoj dokumentaciji odgojne skupine te informirati zdravstvenog voditelja.
Djecu, koja pohadaju kra¢i program predskole, od roditelja preuzima i roditeljima
predaje odgojitelj na ulaznim vratima vrtica.

Pri odlasku djeteta iz vrti¢a, u sluc¢aju pada djeteta u vrticu ili neke druge situacije
nastale za vrijeme boravka djeteta u vrticu, a koja je vazna za dijete, odgojitelj
roditelju obavezno treba prenijeti informaciju.

S navedenim mjerama mora se upoznati svakog novog roditelja/skrbnika pri upisu

djeteta i/ili na prvim roditeljskim sastancima.

9.3. Mjere sigurnosti u sobama dnevnog boravka i drugim prostorima

vrti¢a

1.
2.

Primarna mjera sigurnosti djece u vrticu je stalni nadzor nad kretanjem djece.
Odgoijitelj mora biti prisutan u prostoriji u kojoj borave djeca (soba dnevnog boravka,

sanitarni ¢vor, hodnik).

17



3. Ukoliko odgojitelj iz bilo kojeg razloga napusta prostoriju mora osigurati prisutnost

druge odrasle osobe, zaposlenika Djecjeg vrtica Cvréak Beli Manastir, za vrijeme
odsustva.

U periodima preklapanja odgojitelja, obaveza je jednog i drugog odgojitelja provoditi
odgojno-obrazovni rad s djecom u odgojnoj skupini.

Odgojitelji tijekom rada s djecom moraju odgovorno Koristiti mobilne telefone, samo
kada je to nuzno. Odgojitelj ne smije napustati sobu radi obavljanja telefonskih poziva

bez osiguravanja nadzora nad djecom u tom periodu.

Opcée smjernice sigurnosti u prostorijama u kojima borave djeca:

Prostorije trebaju biti pregledne, s niskim pregradama (svako dijete treba biti u
vidokrugu odgojitelja).

Namjestaj treba imati zaobljene rubove, a namjestaj koji nije takav treba se postaviti
na mjesta na kojima ne predstavlja prijetnju sigurnosti (uz zid, u kutove i slicno).
Elektri¢ne uti¢nice moraju biti adekvatno zasticene, a elektri¢ni vodovi i elektri¢ni
aparati izvan dohvata djece.

Materijali namijenjeni djeci moraju biti netoksi¢ni i atestirani.

Odgojitelj prije upotrebe neoblikovanog materijala i igracaka procjenjuje koliko moze
biti opasan za koristenje u skupini.

Odgojitelj je duzan pregledavati igracke i odstraniti oStecene. Igracke i materijali
moraju biti dostupni djeci kako bi se izbjeglo penjanje. Police s igratkama trebaju biti
stabilne.

Prozorska stakla i ogledala moraju biti neoStecena.

Sredstva za cis¢enje i svi opasni proizvodi moraju biti pohranjeni i zakljucani u
ormarima koje koristi tehnicko osoblje.

Sve prostorije u kojima borave ili koje koriste djeca moraju biti svakodnevno c¢is¢ene,
prane i dezinficirane na kraju radnog dana. Prostorije se moraju provjetravati vise puta
na dan. Cid¢enje soba dnevnog boravka provodi se isklju¢ivo nakon zavrietka rada
programa, osim u iznimnim slucajevima kad je prostor, zbog sigurnosti djece,
potrebno odmah ocistiti.

Posteljina za djecu mora se mijenjati dva puta mjesecno ili po potrebi.

Spremacica provjerava ispravnost sanitarnih ¢vorova — prohodnost umivaonika i

zahodskih skoljki 1 u slu¢aju kvara obavjestava domara.
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Roditelji koji borave u sobi dnevnog boravka trebaju imati odgovaraju¢u obucu.
Domar provjerava ispravnost rasvjete i grijanja te je zaduZen za popravak opreme.
Ravnatelj je duzan pravovremeno poduzimati odgovaraju¢e mjere kojima se vrse
ispitivanje elektroinstalacija, strojeva s povecanim opasnostima, gromobrana,
vodovodne 1 hidrantske mreze, radnog okolisa i kotlovnice s ovlaStenim institucijama.
Pravilnikom o zastiti od poZara utvrdene su izvanredne situacije 1 na¢ini postupanja.

U slucaju nedostatka ili oSte¢enja na stvarima ili u prostoriji vrtic¢a za koje je potrebna
hitna intervencija, potrebno je odmah obavijestiti ravnatelja koji ¢e se pobrinuti da se
prijetnja sigurnosti §to prije otkloni.

Odgojitelji kod djece nastoje razvijati oblike samozaStite u koriStenju prostora i

medusobnoj interakciji.

9.4. Mjere, postupci i oblici rada u vrijeme dnevnog odmora djece u vrticu

1.

Odgoijitelj kontinuirano prati i procjenjuje potrebu za dnevnim odmorom svakog
pojedinog djeteta bez obzira na njegovu dob.

U odgojnoj skupini s razli¢itim potrebama djece za dnevnim odmorom odgojno-
obrazovni proces potrebno je organizirati tako da djeca koja su budna ne ometaju
djecu u dnevnom odmoru (planirati aktivnosti za takvu djecu).

Prostor i oprema sobe dnevnog boravka moraju biti primjereno pripremljeni (dovoljno
zraka, topline, bez propuha, koristiti prikladnu posteljinu individualno oznacenu za
svako dijete, koristiti adekvatna pokrivala za djecu 1 slicno).

Djecu je potrebno higijenski pripremiti za dnevni odmor (ovisno o dobi — skidanje
suvisne odjece, oblacenje pidzame 1 slicno).

Posebnu pozornost treba usmijeriti na usnu Supljinu djeteta kako se ne bi odmaralo s
ostacima neprogutane hrane u ustima.

Djeca nikad ne smiju ostati bez nadzora odgojitelja.

U slucaju da odgojitelj primijeti sumnjivo ponaSanje djeteta u krevetu kao $to je
promjena u disanju, povracanje i slicno, ne smije zanemariti te simptome vec je
potrebno pozvati zdravstvenog voditelja i pruziti djetetu adekvatnu pomo¢ sukladno
protokolima zdravstvene zasStite djeteta.

Eventualne specificne 1 izvanredne situacije opisati u propisanoj pedagoskoj

dokumentaciji.
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9.5. Mjere sigurnosti na vanjskom prostoru

1.

10.

11.

Prvu sigurnosnu provjeru ulaza, cjelovitosti objekta, stanja igrala opasnih ili sumnjivih
predmeta obavlja domar pri otvaranju objekta i spremacica. Navedeni radnici su duzni
obavijestiti ravnatelja o eventualnim nedostacima i oStecenjima.

Ravnatelj se mora pobrinuti da se odmah uklone svi uoCeni nedostatci, popravi
oSteceno igralo ili ga se zastititi od koriStenja dok se ne osposobi.

Zelene povrsine i prilazi vrti¢a trebaju biti redovito odrzavani (koSnja trave, piljenje
grana, smece, suho liS¢e, snijeg...).

Spremacice su obvezne svakodnevno odistiti terase 1 uklanjati grubo smece sa dvorista
prije izlaska djece.

Radnik koji uoci potencijalnu opasnost treba odmah obavijestiti ravnatelja o potrebi da
se ukloni opasnost. Nadzor nad izvr§enjem popravaka ili otklanjanja opasnosti obavlja
ravnatelj.

Odgoijitelji pri upisu djeteta (na prvom roditeljskom sastanku) upoznaju roditelje sa
¢injenicom da djeca dio vremena provode na otvorenom i kako njihova odjeca i obucéa
zbog toga mora biti prikladna godiSnjem dobu, vremenskim prilikama 1 jednostavna za
odrzavanje.

Prije izlaska na dvoriSte svu nazo¢nu djecu treba uvesti u evidencijsku listu. Prije
izlaska u dvoriSte odgojitelj upucuje djecu na upotrebu sanitarnog ¢vora te provjerava
je li odje¢a svakog djeteta u skladu sa vremenskim prilikama. Zajedno sa djecom
dogovaraju pravila i granice koriStenja igraliSta.

Odgojitelji nude sadrzaje 1 aktivnosti koji djecu motiviraju na kvalitetnu igru na
vanjskom prostoru te istovremeno kod djece razvijaju svijest o potrebi zastite i
samozastite (osobito pri upotrebi sprava na igrali$tu, tr€anja po neravnom terenu i
sli¢no).

Odgojitelj mora biti u blizini svake sprave/igrala koju djeca koriste na igralistu,
odnosno imati svu djecu u vidokrugu kako bi se sprije¢ilo guranje, padovi i ozljede.
Treba izbjegavati grupiranje odgojitelja u dvoristu.

U slu¢aju manje nezgode potrebno je umiriti dijete, pomoc¢i mu, procijeniti trebate 1i se
vratiti u objekt ili ostati na vanjskom prostoru.

U slucaju ozbiljnijih povreda odgojitelj treba primijeniti steCeno znanje te pozvati

drugu odraslu osobu za pomo¢ (odgojitelja, zdravstvenog voditelja).
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12. Odgojitelj je duzan prilikom boravka na vanjskim prostorima osigurati djeci dovoljno
tekucine.

13. U ljetnim mjesecima, u dogovoru sa zdravstvenim voditeljem, ograniciti boravak
djece na zraku zbog UV zracenja te osigurati stalnu dostupnost tekucine.

14. U slucaju potrebe odlaska djeteta na sanitarni ¢vor, dijete prati jedan odgojitelj, a
ostali odgojitelji, za to vrijeme, prate sigurnost ostale djece na dvoristu.

15. Uvijek treba provjeriti sve ulaze i izlaze u dvoristu (jesu li zaklju€ana).

16. Svaki odgojitelj sa svojom odgojnom skupinom sprema pomagala koja su koriStena na

vanjskom prostoru.

9.6. Mjere sigurnosti kod Setnja, prijevoza djece automobilima, autobusom
I vlakom za potrebe programa

Mjere sigurnosti kod Setnja

1. Odgojitelji bi trebali unaprijed isplanirati rutu $etnje, pazeci da je sigurna i primjerena

djeci.

N

Prije izlaska, potrebno je provijeriti je li broj djece tocan i jesu li svi pravilno odjeveni
za vanjske uvjete.

3. Djeca se trebaju drzati zajedno u organiziranom obliku kako bi se olak§ao nadzor i
sprijecilo gubljenje.

4. Tijekom Setnje, djeca moraju biti pod stalnim nadzorom odgajatelja.

o

Posebnu paznju treba obratiti na prometnice, prelaske preko ceste i potencijalne

opasnosti u okolini.

6. Pri svakom izlasku iz vrtickog okruzenja, nuzna su dva odgojitelja u pratnji djece, a
prema potrebi (obzirom na broj djece) 1 viSe od dva odgojitelja.

7. Nakon Setnje, potrebno je ponovno prebrojati djecu i osigurati da su sva sigurno

vra¢ena u vrtic.

Mjere sigurnosti kad se organizira prijevoz djece (automobilima, autobusom, vliakom)

1. Prijevoz u svrhu programa moze biti grupno organiziran autobusom, vlakom ili djeca
odlaze u pratnji roditelja vlastitim prijevozom.

2. Roditelji su duzni dati pisanu suglasnost za grupno organiziran prijevoz djeteta
autobusom ili vlakom — prilog Izvedbeni plan i program izleta/dogadaja/posjete i

Suglasnost
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3. Radnicima je strogo zabranjeno prevoziti djecu.

4. UkKoliko je organiziran grupni prijevoz djece na dogadanja, prema potrebi, odlaze osim
odgojitelja i ¢lanovi stru¢nog tima i/ili roditelji.

5. Ukoliko djeca dolaze na manifestaciju u pratnji roditelja vlastitim prijevozom, po
dolasku na mjesto dogadanja predaju se odgojitelju koji s njima boravi tijekom
odrzavanja manifestacije. Po zavrSetku manifestacije odgojitelj predaje dijete
roditelju.

6. Ovisno o dogovoru tijekom puta, vrti¢ osigurava djeci hranu i dovoljne koli¢ine

tekuc¢ine. Ukoliko nije tako dogovoreno, za hranu 1 teku¢inu su odgovorni roditelji.

9.7. Mjere sigurnosti tijekom sudjelovanja djece u odgojno-obrazovnim i
rekreativno-sportskim programima izvan vrtica

1. Roditelji su duzni dati pisanu suglasnost za sudjelovanje djece u sportsko-rekreativnim
I 0dgojno-obrazovnim programima organiziranim izvan vrti¢a — prilog Izvedbeni plan
i program izleta/dogadaja/posjete i Suglasnost.

2. Roditelje treba upoznati s ciljem planiranog odlaska (izleta, posjeta...), vremenom
polaska 1 dolaska, cijenom aranzmana.

3. Ukoliko se program/manifestacija odrzava u inozemstvu, dijete mora posjedovati
putovnicu.

4. Ukoliko posjeta ukljucuje prijevoz djece autobusom, potrebno je voditi ra¢una o
sigurnosti djece u prometu ( licenca prijevoznika, djeca vezana sigurnosnim pojasom).

5. Kod grupnog odlaska potrebno je pripremiti i ponijeti:

- popis djece i odraslih u pratnji
- suglasnost roditelja i kontakt broj
- prvu pomoc¢

6. Dijete roditelja koji ne Zeli takav izlazak mora biti kvalitetno 1 sigurno smjesteno u
okviru druge skupine ili u dogovoru s roditeljem ne dolazi toga dana u vrtic.

7. Odgojitelj je obvezan planirati posjet sukladno potrebama i interesima djece, u
dogovoru s ravnateljem koji je duzan aktivno sudjelovati u pripremi izlaska djece
izvan vrtica.

8. Odgojitelj je obvezan provesti potrebne aktivnosti kojima bi djecu u potpunosti

upoznao s izlaskom i utvrditi pravila ponasanja.
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9.

S planiranim izlaskom (vrijeme, odrediSte, svrha puta) roditelji moraju biti u cijelosti

upoznati, kao i 0 nacinu na koji je prosao izlazak iz vrtica.

10. Svaki izlazak djece izvan prostora vrtica, odgojitelji su duzni ranije najaviti ravnatelju

ili nekom od ¢lanova stru¢nog tima.

9.8. Mjere sigurnosti u koristenju pedagoski neoblikovanog materijala u
neposrednom radu s djecom

1.

Odgojitelj je duzan svakodnevno paziti na vrstu i koli¢inu pedagoski neoblikovanog
materijala 1 nespecijaliziranih igracaka, o sigurnosti djece u rukovanju istim te o
funkcionalnosti i estetskom dojmu.

Za uno$enje, dostupnost i koriStenje neoblikovanih i potencijalno opasnih materijala
odgovoran je odgojitelj.

Pri upotrebi neoblikovanog materijala i igracaka odgojitelj prije donosenja u skupinu
procjenjuje koliko moze biti opasan za uporabu u skupini (preporuca se savjetovanje S
pedagogom ili zdravstvenim voditeljem).

Odgojitelji su duzni jednom tjedno provjeriti sve igratke u sobi, neoblikovani
materijal 1 namjestaj te ukloniti sredstva 1 materijale koja mogu ugroziti djetetovo

zdravlje i sigurnost.

9.9. Mjere postupanja vezane uz donacije materijala i opreme odgojnoj
skupini i djeCjem vrti¢u

1.

2.
3.

Djecji vrti¢ prima donacije razliitih donatora (roditelji, organizacije 1 sl.) za koje
procijeni da bi mogle obogatiti uvjete u kojima se odvija odgojno-obrazovni rad.
Odgojitelji su duzni obavijestiti ravnatelja o0 mogucoj donaciji.

U odgojnu skupinu odgojitelji mogu primiti isklju¢ivo materijale koji se mogu koristiti
za rad s djecom (igracke, knjige i slikovnice, papiri za crtanje, razli¢iti pedagosko-
neoblikovani materijal i dr.). Takve donacije trebaju biti sigurne za zdravlje djece,

ocuvane, Ciste, estetski i obrazovno vrijedne i1 kvalitetne.

9.10. Mjere nadzora kretanja osoba u vrti¢u

1.

Svi radnici vrti¢a su duzni voditi brigu o kretanju osoba unutar i oko vrti¢a, osobito
ako iste nisu korisnici usluga vrtica.
Svi ulazi u objekt zakljuc¢avaju se, u periodu od 8:00-11:45 i 12:30-14:15 tako da se

vrsi kontrola ulaska svih koji ulaze.
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3.

Nepoznatu osobu koja se zatekne u vrti¢u treba upitati za njegove namjere i razloge
dolaska. Nijedna nepoznata osoba se ne smije kretati po prostoru vrtica bez pratnje
nekoga od radnika vrtica.

Spremacice redovito na kraju radnog vremena provjeravaju sva vrata i prozore kako bi

se sprijecio neovlasten ulaz, odnosno provala u vrijeme kada u vrticu nema nikoga.

9.11. Mjere sigurnosti u prehrani

Mjere sigurnosti u prehrani za koje su odgovorni odgojitelji

1.

w

N o o &

U vrti¢ nije dozvoljeno unosenje hrane pripremljene u obitelji, niti hrane koja nema
deklaraciju proizvodaca, kao ni kremastih kolaca koji imaju deklaraciju.

Za unos$enje hrane koja nije pripremljena u vrticu odgovorni su odgojitelji.

Odgojitelji su odgovorni za unoSenje i podjelu hrane koja moze izazvati guSenje
(zvakaée gume, bomboni i sli¢no) ili teze alergijske reakcije.

Prije obroka odgojitelj je duzan provjeriti jesu li sva djeca oprala ruke.

Odgojitelji jaslicke skupine odgovorni su za podjelu obroka djeci.

Odgojitelji su odgovorni za osiguravanje dovoljne koli¢ine tekucine tijekom dana.
Odgojitelji su duzni imati stalni nadzor nad djecom za vrijeme obroka kako bi se
sprijecile nezgode — opekline, guSenja, ozljedivanje 1 kako bi odgojno djelovali na

djecu prilikom konzumiranja obroka.

Mjere sigurnosti u prehrani djece za koje je odgovorno ostalo osoblje

Spremiste hrane mora udovoljavati propisima: lako ¢iS¢enje, provjetravanje i pranje,
mreza na prozoru kao zastita od kukaca 1 glodavaca, svakodnevno odrzavanje ¢istoce
u skladu s vaZze¢im mjerama pranja i dezinfekcije.

Prijenos hrane mora biti organiziran tako da ne moze do¢i do krizne kontaminacije i za
to je zaduzena glavna kuharica.

Posude koristeno u procesu pripreme hrane treba prati odvojeno od posuda iz kojeg su
djeca jela.

Cisc¢enje, pranje i dezinfekcija prostorija za pripremu hrane obavlja se svakodnevno
nakon §to su zavrSeni svi poslovi pripreme i raspodjele hrane, kao i poslovi pranja i

spremanja posuda.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Spremista, kao i sve radne prostorije za pripremanje hrane moraju biti zasti¢eni od
glodavaca i zato treba ukloniti sve otpatke hrane, odrzavati op¢u higijenu i zastitu.
Zlice za provjeru pripremljenih obroka ne smiju se vise vraéati u hranu.

U kuhinju ulazi samo kuhinjsko osoblje i zdravstveni voditelj u propisanoj odjeéi.
Sporedni ulaz kod kuhinje ne smije se koristiti kao prolaz u vrtic.

Tekucine za pranje, ¢iS¢enje i dezinfekciju treba drzati na posebnom mjestu, oznacene
jasnom, ¢itljivom i vidljivom etiketom o sadrzaju.

Na poslovima prijema, pripreme i distribucije hrane rade glavna kuharica, pomoc¢na
kuharica, pomoc¢na kuharica-spremacica, pomoc¢na kuharica-pralja i domar koji su
duzni pohadati te¢aj higijenskog minimuma svake pete godine.

Radnici koji posluzuju hranu moraju jedanput godiSnje izvrSiti sistematski sanitarni
pregled i to se upisuje u sanitarnu knjizicu.

Evidenciju i provjeru rokova teCajeva i sanitarnih iskaznica obavlja zdravstveni
voditelj.

Osobe koje rukuju hranom ne smiju raditi u kuhinji ako su oboljele od prehlade,
angine, upale grla i duSnika, bronhitisa, imaju proljev, povracaju ili imaju visoku
temperaturu, te rane ili ozljede na kozi.

Radnici koji rukuju hranom moraju pazljivo odrzavati osobnu higijenu, a posebnu
paznju treba posvetiti Cistoéi ruku i noktiju — nije dozvoljen nakit, dugi nokti i lak, te
nepokrivena kosa.

Radnici moraju imati Cistu odjeéu tijekom rada s hranom, koja se odrZava
iskuhavanjem.

Za mjere sigurnosti u prehrani odgovara glavna kuharica uz ostalo osoblje prema
zaduZenju, a domar odgovara za prijevoz hrane i odrzavanje vozila, §to dokumentiraju
listama pracenja.

U mati¢nom vrti¢u za pravovremeno i pravilno ¢is¢enje i dezinfekciju stolova, stolica i
podova u blagovaonici odgovorna je pomoéna kuharica-pralja a u sobi jaslicke
skupine odgovorna je spremacica. Za pravovremeno 1 pravilno ¢iS¢enje i dezinfekciju
stolova, stolica i podova nakon jela u podru¢nim vrti¢ima odgovorna je pomoc¢na
kuharica-spremacica.

Nadzor nad primjenom mjera vrsi zdravstveni voditelj i ravnatelj.
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Sredstva za ¢iS¢enje i dezinfekciju i njihova primjena

1. Sva sredstva za ¢is¢enje se drze u zaklju¢anom spremistu, van dohvata djece.

2. Sredstva za ¢is¢enje se narucuju od provjerenog dobavljaca koji je uklju¢en u HACCP
sustav.

3. Sredstva za ¢iS¢enje koriste samo tehnicko osoblje prema uputama proizvodaca.

4. Odgojitelji obavljaju dezinfekciju igracaka u suradnji s tehni¢kim osobljem.

5. Potrebno je 2x godisnje (ili po potrebi) provoditi DDD mjere za zastitu od insekata i
glodavaca.

6. Svi radnici trebaju postupati u skladu s radnim uputama i opisima poslova.

9.12. Zdravstvene mjere sigurnosti

Mjere postupanja kod pojave bolesti

1. Pri upisu djeteta u djecji vrti¢, roditelj treba dostaviti 1zjavu o procijepljenosti, Potvrdu
o obavljenom lijecnickom pregledu, na kojoj su navedeni podaci o obaveznom
cijepljenju, kroniénim bolestima i svemu §to moze biti vazno za zdravlje djeteta —
prilog Izjava o procijepljenosti.

2. Zdravstveni voditelj (i stru¢ni suradnik pedagog po potrebi) upoznaje odgojitelje s
vaznim Cinjenicama o zdravlju djece, upucuju ih u situacije na koje treba obratiti
posebnu paznju, a tijekom godine prati stanje i razmjenjuje informacije.

3. U wvrti¢u borave iskljucivo zdrava djeca, odnosno kada je dijete bolesno ostaje kod
ku¢e na roditeljskoj skrbi dok ne ozdravi. Bolesno dijete je izvor zaraze pa se
povecava rizik veceg pobolijevanja u odgojnoj skupini, ono zahtjeva viSe paznje i
njege koja mu u tom trenutku u dje¢jem vrticu ne moze biti pruZena.

4. Bolesna stanja zbog kojih dijete ne moze boraviti u djejem vrticu su: poviSena
temperatura, povracanje, proljev, akutne zarazne bolesti (vodene kozice, Sarlah,
mononukleoza), razni osipi po kozi, bol u trbuhu, angina, konjuktivitis, djecje gliste,
usi vlasiSta, vece imobilizacije 1 sli¢no.

5. U slu¢aju sumnje na jednu od ovih bolesti ili stanja, odmah se obavjestava zdravstveni
voditelj i prema potrebi pozivaju roditelji.

6. Roditelj je obavezan obavijestiti vrti¢ o izostanku 1 razlozima izostanka djeteta.

7. Po povratku s bolovanja djeteta roditelj je duzan isti dan donijeti ispri¢nicu nadleznog

pedijatra ili Roditeljsku ispri¢nicu ukoliko se radi o izostanku do 3 dana zbog blage
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samoograni¢avajuc¢e bolesti koja ne zahtjeva pregled lijecnika — prilog Roditeljska
ispricnica.

8. Nakon izostanka djeteta iz vrtiéa zbog bolesti ili nekog drugog razloga u trajanju
duljem od 60 dana, roditelj treba predociti potvrdu o obavljenom lije¢ni¢kom
pregledu.

9. Informacije o zdravstvenom stanju djeteta ne smije se davati neovlastenim osobama-

radnicima vrti¢a, drugim roditeljima ili drugim osobama

Mjere postupanja kod kroni¢nih bolesti

1. Pri upisu djeteta koje ima kroni¢nu bolest stru¢ni tim provodi individualni razgovor s
roditeljima.

2. Zdravstveni voditelj upoznaje odgojitelje sa zdravstvenim stanjem djeteta, odnosno
posebnim prehrambenim navikama djeteta, te prema potrebi organizira edukaciju i
nabavu strucne literature.

3. U slucaju kroni¢nih bolesti (dijabetesa, astme, epilepsije..) u stabilnoj fazi, uz
dopustenje nadleZznog pedijatra dijete moZe boraviti u djecjem vrticu. Ako je djetetu
propisana terapija lijekovima, daje mu je iskljucivo roditelj, a samo iznimno u hitnim
slucajevima zdravstveni voditelj ili educirani odgojitelj uz pisano dopustenje roditelja
1 uputu nadleznog lije¢nika koje mora sadrzavati sve vazne podatke, dijagnozu, naziv
lijeka, nain primjene 1 doziranje lijeka te Sto uciniti u sluaju pogorSanja
zdravstvenog stanja djeteta.

4. Roditelji su duzni obavijestiti odgojitelje ili zdravstvenog voditelja ukoliko dijete
uzima neki lijek ili pomoc¢no ljekovito sredstvo, koji se ne odnosi na akutnu bolest
djeteta.

5. U suradnji s roditeljima i lije¢nikom, zdravstveni voditelj prilagodava jelovnik
potrebama djeteta.

6. Provodi se kontinuirana razmjena informacija izmedu zdravstvenog voditelja,
djetetovih odgojitelja i ostalih ¢lanova stru¢nog tima.

7. PonaSanje u slucaju pogorsanja stanja kronicne bolesti:

e ostati miran i sabran

e pozvati najblizeg odgojitelja ili drugu odraslu osobu da se brine o ostatku skupine
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e pruziti djetetu pomo¢ u skladu sa znanjem 1 lijecniCkom uputom o djetetovoj
kroni¢noj bolesti

e pozvati zdravstvenog voditelja ili nekog od ¢lanova stru¢nog tima

e obavijestiti roditelje

¢ niu kom slucaju ne ostavljati dijete samo, bez nadzora odrasle osobe

Mjere postupanja u cilju prevencije epidemije zaraznih bolesti

1. Primjenjuje se kod svake pojave zaraznih bolesti.

2. Postupanje odgojitelja kod pojave zarazne bolesti:

e kod prvih simptoma zarazne bolesti treba izolirati dijete i pozvati roditelja

e 0 pojavi bolesti se obavjestava zdravstveni voditelj

e prati se zdravstveno stanje druge djece

e redovito se provode mjere dezinfekcije i ostale protuepidemijske mjere (ovisno o vrsti
bolesti).

3. Postupanje zdravstvenog voditelja kod pojave zarazne bolesti:

e po dojavi odmah dati prijedlog protuepidemijskih mjera

e obavijestiti dezurnog epidemiologa

e stupiti u kontakt s pedijatrom

e nadzirati primjenu protuepidemijskih mjera

e pratiti zdravstveno stanje ostale djece

e po potrebi organizirati roditeljski sastanak u suradnji s epidemiologom.

4. U slucaju zaraznih bolesti, ravnatelj, zdravstveni voditelj ili odgojitelji su duzni
obavijestiti druge roditelje o pojavi zarazne bolesti bez navodenja koje je dijete

potencijalni uzro¢nik zaraze.

Mjere postupanja kod ozljeda djeteta

1. Objekti vrtica moraju biti opremljeni s opremom za pruzanje prve pomoc¢i koje
zdravstveni voditelj redovito popunjava s potrebnim materijalom.

2. U situacijama pruzanja prve pomoc¢i treba paziti na osobnu zastitu i zastitu ozlijedenog
djeteta (obavezno treba koristiti lateks rukavice kada se pruza prva pomo¢ djetetu koje

krvari).
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Ostalu djecu treba zbrinuti kod drugog odgojitelja ili ¢lana stru¢nog tima.
. PonaSanje u slucaju povrede djeteta:

ostati miran i sabran

umiriti dijete

e primijeniti steCena znanja o pruzanju prve pomoci

prema dostupnosti pozvati zdravstvenog voditelja, ravnatelja ili radnika koji ima
polozen ispit iz prve pomoci.

. Ukoliko se moze ¢ekati da dode roditelj, on odvodi dijete lije¢niku.

. Ukoliko je dijete povrijedeno u mjeri koja zahtjeva hitnu lije¢nicku intervenciju treba
odmah pozvati sluzbu hitne medicinske pomoci. Ukoliko je hitna medicinska pomo¢
nedostupna, treba na najbrzi moguci nacin, koji ne Steti zdravlju djeteta, prepratiti ili
osigurati pratnju djeteta od strane stru¢ne osobe do sluzbe hitne medicinske pomo¢i.
Osoba koja je prepratila dijete treba pric¢ekati lije¢nikovu preporuku o daljnjem
postupanju i pricekati roditelja.

Odgoyjitelj djeteta duzan je obavijestiti ravnatelja 0 povredi djeteta.

Odgoijitelj djeteta dostavlja ravnatelju zapisnik o situaciji i povredi djeteta. U suradnji
s odgojiteljem 1 roditeljima prikuplja se ostala dokumentacija potrebna za podnosenje
zahtjeva za naknadu Stete, ukoliko je dijete osigurano — prilog Izvjesée o povredi
djeteta u vrticéu.

. U svim sobama odgojnih skupina djecjeg vrti¢a nalaze se kutije Prve pomoc¢i koje

zdravstveni voditelj redovito popunjava potrebnim materijalom.

29



10. PROTOKOLI POSTUPANJA VEZANI ZA ZDRAVLJE
DJECE

10.1. Protokoli postupanja kod djeteta sa simptomima i znakovima bolesti

Protokol postupanja kod pojave povisene ili visoke tjelesne temperature

1.

PoviSenom tjelesnom temperaturom smatramo onu iznad 37,2°C mjerenu ispod
pazuha.

Kada odgojitelj primijeti da je opce stanje djeteta promijenjeno (umor, crvenilo, suzne
sjajne oci, gubitak teka, suhe usnice i sli¢no) treba izmjeriti tjelesnu temperaturu
djetetu. Ukoliko je temperatura poviSena ili visoka odgojitelj obavjestava
zdravstvenog voditelja.

Odgoijitelj ili zdravstveni voditelj obavjestava roditelje o aktualnom stanju djeteta i o
potrebi da u $to kracem roku dode po dijete.

Do dolaska roditelja temperaturu snizavati fizikalnim metodama (skidanje suvisne
odjece, prozraCivanje prostorije, davanje tekuéine djetetu, rashladivanje hladnim
oblozima).

Odgojitelj pojavu, poduzete mjere i stanja djeteta biljezi u Pedagosku dokumentaciju
odgojne skupine i ispunjava Obrazac kod pojave znakova bolesti te ga predaje
zdravstvenom voditelju — prilog Obrazac kod pojave znakova bolesti

Prema potrebi, zdravstveni voditelj se konzultira s epidemiologom te postupa prema

njegovom nalogu 1 isto upisuje u Evidenciju epidemioloskih indikacija.

Protokol postupanja kod pojave proljeva ili povraéanja

Odgojitelj obavjestava zdravstvenog voditelja 0 aktualnom stanju djeteta.

Odagoijitel;j ili zdravstveni voditelj obavjestava roditelje o stanju djeteta te o potrebi da
dodu po dijete odmah (ako je dijete imalo 3 i viSe uzastopne proljevaste stolice ili je
povracalo 2 i vise puta).

Zabranjeno je davanje hrane i tekucine djetetu.

Odgojitelj obavjestava tehnicko osoblje da odmah ocisti 1 dezinficira sanitarni ¢vor
odgojne skupine i1 ¢esto dodirivane povrsine ili prostor u kojem je dijete povracalo.
Odgojitelj pojavu, sto i koliko je dijete pojelo 1 popilo, poduzete mjere i stanja djeteta

biljezi u Pedagosku dokumentaciju odgojne skupine, ispunjava Obrazac kod pojave

30



znakova bolesti te ga predaje zdravstvenom voditelju— prilog Obrazac kod pojave
znakova bolesti.

6. Roditelj je obavezan donijeti lije¢nicku ispri¢nicu/roditeljsku ispri¢nicu prilikom
povratka djeteta u vrtic.

7. Prema potrebi, zdravstveni voditelj se konzultira s epidemiologom te postupa prema

njegovom nalogu i isto upisuje u Evidenciju epidemioloskih indikacija.

10.2 Protokol postupanja kod besvjesnog stanja

1. Provjeriti disanje djeteta. Ako je dijete bez svijesti, a diSe normalno okrenuti ga na
lijevi bok — lijeva noga ispruzena, desna noga savijena u koljenu, desnu ruku staviti
ispod lijevog obraza, a lijevu ruku saviti u laktu i podignuti u visini glave.

2. Djetetu ne davati hranu i tekucinu.

3. Ne ostavljati dijete bez svijesti samo.

4. Odgojitelj ili zdravstveni voditelj poziva hitnu medicinsku pomo¢ (112,194).
Besvjesno stanje — ozivljavanje

1. Provjeriti djetetovo disanje i svijest (postavljanjem kratkih pitanja djetetu). Otvoriti
disni put — sluSajte (stavljaju¢i uho ispred djetetovih usta i nosa), gledajte
(promatrajuci podize li se prsni kos i stjenka trbuha), osjetite (gibanje zraka na svojim
obrazima ne duze od 10 sekundi). Nikada ne tresite dijete.

2. Ako dijete ne dise ili dise rijetko, nepravilno, treba zapoceti oZivljavanje prema to¢no
odredenom redoslijedu: dijete poloziti na tvrdu podlogu i provjeriti reagira li, otvoriti
disni put njeznim zabacivanjem djetetove glave uz istodobno podizanje brade te
provjeriti usnu Supljinu. Stisnuti palcem i kaziprstom mekani dio nosa udahnuti i
svojim usnama obuhvatiti djetetova usta (usta na usta) i upuhivati zrak promatrajuci
podizanje prsnog koSa — ponoviti 5 puta. Ako se umjetno disanje daje usta na nos,
podi¢i donju cCeljust (bradu) da se zatvore djetetova usta, pa upuhivati zrak kroz
nosnice.

3. Odrediti mjesto pritiska, postaviti korijen dlana jedne ruke iznad donje trecine prsne
kosti, podignuti prste ruke koja je poloZena na prsnu kost, da se ne pritis¢e djetetova
rebra, postaviti se okomito iznad djeteta. Ispruzenom rukom ritmic¢no pritiskati prsnu

kost, tako da se utisne za oko 1/3 dubine prsnog kosa, nakon 30 pritisaka, treba dva
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puta upuhati zrak i postupak ponavljati do dolaska hitne medicinske pomo¢i ili do
pojave normalnog disanja. Kod manje djece masaza srce se radi s dva prsta (kaziprst i
srednji) a kod vece djece mogu se koristiti obje ruke, tako da se polozi jedna na drugu

i isprepletu prsti obje ruke.

10.2. Protokol postupanja kod stranog tijela u uhu/nosu/oku

1. Odgojitelj smiruje dijete i stavlja ga u sjedeci polozaj.

2. Odgojitelj obavjestava zdravstvenog voditelja o aktualnom stanju djeteta.

3. Odgojitelj ne pokusava izvaditi strano tijelo jer ono moze ostetiti djetetov bubnjic¢ ili
sluznicu nosa.

4. Odgojitelj usmjerava dijete da ne trlja oci, ako se radi o stranom tijelu u oku. Tada nije
dopusteno trljanje ociju. Trljanjem se strano tijelo moze gurnuti dublje i ogrebati
povrsinu oka, a bol se povecati.

5. Kod stranog tijela u nosu, nikako se ne smije ispuhivati nos jer se moze dogoditi da
dijete udahne (uvuce) strano tijelo jo§ dublje i1 zatvori di$ni put. Odgojitelj obavjeStava
roditelje o dogadaju, provedenim postupcima i stanju djeteta te o potrebi da dodu
odmah po dijete.

6. Ako roditelj nakon §to je obavijesten o dogadaju i potrebi odlasku lije¢niku kaze da
nije u moguénosti odmah krenuti po dijete, a nezgoda se ne moze zbrinuti u vrticu,
poziva se hitna medicinska pomo¢ (112, 194).

7. U pratnji s djetetom u vozilo hitne medicinske pomoci ide djetetov odgojitelj ili
zdravstveni voditelj po dostupnosti i sa sobom nosi osnovne podatke o djetetu (ime i
prezime, datum rodenja, adresa stanovanja, ime pedijatra, MBO ili OIB djeteta, ime i
prezime roditelja i njihov kontakt broj) i ostaje u bolnici do dolaska djetetovih
roditelja.

8. Ako u pratnju s djetetom ide odgojitelj, ravnatelj organizira zamjenu koja ¢e preuzeti
odgojnu skupinu.

9. Odgojitelj dogadaj, poduzete mjere i stanje djeteta biljezi u Pedagosku dokumentaciju
odgojne skupine i ispunjava Zapisnik o postupanju u kriznim situacijama te ga predaje

zdravstvenom voditelju — prilog Zapisnik o postupanju u kriznim situacijama.
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10.3. Protokol postupanja kod guSenja stranim tijelom u diSnom sustavu

Djelomicno zacepljenje diSnog sustava

1. Protok zraka nije potpuno prekinut. Dijete je preplaseno, drzi se za vrat, hvata zrak,
nadrazajno kaslje, hropti, glas mu je izoblicen i moze doc¢i do gubitka svijesti.

2. Odgojitelj smiruje dijete i poti¢e na kasljanje; naginje dijete naprijed (preko svog
krila) 1 dlanom izmedu lopatica snazno udari 5 puta.

3. Odgojitelj poziva najblizu odraslu osobu koje nadzire ostatak skupine i poziva hitnu
medicinsku pomo¢ (194, 112) te zdravstvenog voditelja ili osobu osposobljenu za prvu
pomoc.

4. Do dolaska zdravstvenog voditelja ili osobe osposobljene za prvu pomo¢ ili njihovoj
nedostupnosti, odgojitelj pruza prvu pomo¢ djetetu.

5. Ako dijete ne kaSlje, ne govori, ne diSe zapoceti prvu pomo¢ kod potpunog
zacepljenog disnog puta.

6. Ako je dijete izgubilo svijest — provoditi ozivljavanje sve do dolaska hitne medicinske
pomoci.

7. U pratnji s djetetom u vozilo hitne medicinske pomo¢i ide odgojitelj djeteta ili osoba
osposobljena za prvu pomo¢ ili zdravstveni voditelj 1 sa sobom nosi podatke o djetetu
(ime i prezime, datum rodenja, mjesto stanovanja, ime i kontakt roditelja, djetetov
OIB ili MBO).

8. Zdravstveni voditelj ili odgojitelj obavjestava roditelje i ravnatelja o dogadaju i
poduzetim mjerama.

9. Odgojitelj dogadaj, poduzete mjere i stanje djeteta biljezi u Pedagosku dokumentaciju
odgojne skupine i ispunjava Zapisnik o postupanju u kriznim situacijama te ga predaje

zdravstvenoj voditeljici - prilog Zapisnik o postupanju u kriznim situacijama.
Potpuno zacepljenje diSnog sustava

1. Protok zraka potpuno je prekinut. dijete je preplaSeno, ne moze disati, govoriti,
kasljati, koza mu postaje plava, o¢i razrogaCene, zabacuje glavu, otvara usta i gubi
svijest.

2. Primijeniti Heimlichov hvat na djetetu — stati iza djeteta, nagnuti ga prema naprijed,

obuhvatiti ga oko tijela te postaviti stisnutu Saku izmedu pupka i donjeg dijela prsne
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kosti. Cvrsto uhvatiti svoju $aku drugom rukom te potom naglo povuéi $aku prema
unutra i prema gore pet puta. Nakon svakog udarca provjeriti je li predmet izasao.

3. Ako je dijete bez svijesti, postaviti dijete u leZzeéi polozaj (na leda). Kleknuti sa strane
ili preko djeteta koje se gusi, dlan jedne ruke postaviti izmedu djetetovog pupka i vrha
prsne kosti, snazno pritisnuti trbusnu stjenku prema dolje i naprijed 4 puta. Ako
pokusaj nije uspjesan, ponavljati 6 do 10 puta. Pregledati usnu Supljinu i ako je strano
tijelo dostupno izvaditi ga iz usta kaziprstom i palcem.

4. Nakon pruzanja prve pomoc¢i, pozvati hitnu medicinsku pomo¢ (194, 112).

5. Odgojitelj dogadaj, poduzete mjere i stanje djeteta biljezi u PedagoSku dokumentaciju
odgojne skupine i ispunjava Zapisnik o postupanju u kriznim situacijama te ga predaje

zdravstvenoj voditeljici - prilog Zapisnik o postupanju u kriznim situacijama.

10.4. Protokol postupanja kod febrilnih konvulzija ili epilepti¢kog napadaja

1. Protokol postupanja kod febrilnih konvulzija isti je kao i kod epilepti¢kog napadaja.

2. Obaviti individualni razgovor s roditeljima koji provodi zdravstveni voditelj i izraduje
individualizirani zdravstveni plan.

3. Roditelj je obavezan dostaviti medicinsku dokumentaciju, pisane lije¢nicke
protokole/upute (ime 1 prezime djeteta, naziv/doza/na¢in primjene lijeka 1 u kojim
situacijama) 1 propisani lijek u originalnoj ambalazi s valjanim rokom. Odgojitelj na
unaprijed dogovorenom mjestu pohranjuje lijek prema uputi za upotrebu i izvan
dohvata djece.

4. Odgojitelj i/ili zdravstveni voditelj kontroliraju rok valjanosti te pri isteku ili nakon
koristenja obavjesStava roditelje o nadopuni zaliha.

5. Sa zdravstvenim stanjem i dokumentacijom upoznati i educirati odgojitelje. Izvrsiti
pripremu odgojne skupine u koju dijete dolazi.

6. Educirati odgojitelje kako pruziti prvu pomo¢ u slucaju napada.

7. Protokoli za postupanje moraju biti na vidljivom mjestu u sobi dnevnog boravka

odgojne skupine.

Kako pomo¢i djetetu ili osobi koja ima napad:

1. Sacuvati prisebnost, ne dozvoliti da osobu koja je u prisutnosti uhvati panika (veci
napadi znaju djelovati dramati¢no). Pozvati drugu osobu (odgojitelja ili zdravstvenog

voditelja) kako bi se zbrinula ostala djeca u skupini.
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10.5.

Vecéina napada zavr$i za 2-3 minute (pratiti vrijeme napadaja — pocetak gubitka
svijesti) i uvijek je potrebno pozvati lije¢nika, ako napad traje duze, nuzna je hitna
lije¢nicka intervencija.

Sprijeciti tjelesne ozlijede stavljanjem jastuka pod glavu.

Staviti dijete ili osobu u bo¢ni polozaj.

Ne pokusavati sprijeciti konvulzije drzeci dijete.

Tijekom napada ne stavljati predmete u usta.

Ukoliko je preporuka lije¢nika, djetetu dati propisanu terapiju, ali obavezno pozvati

lije¢ni¢ku pomo¢ i obavijestiti roditelje.

Protokol postupanja kod djece koja imaju alergiju na hranu ili

posebne prehrambene navike

1.

Pri upisu djeteta u vrti¢ koje ima kroni¢nu bolest zdravstveni voditelj provodi
individualni razgovor s roditeljem.

Zdravstveni voditelj upoznaje odgojitelje sa zdravstvenim stanjem djeteta, odnosno
posebnim prehrambenim navikama djeteta, te prema potrebi organizira edukaciju i
nabavu strucne literature.

U suradnji s roditeljima i lije¢nikom zdravstveni voditelj prilagodava jelovnik
potrebama djeteta i daje upute za kuhinju i odgojitelje.

Provodi se kontinuirana razmjena informacija izmedu zdravstvenog voditelja i
djetetovih odgojitelja.

O posebnim prehrambenim navikama mora biti upoznata 1 pomo¢na kuharica koja
servira obroke, a isto tako u sobi dnevnog boravka na vidnom mjestu (pano) moraju
biti navedeni svi vazni podaci kako bi odgojitelj koji dode u zamjenu bio informiran o

svim potrebama djece koja imaju posebne prehrambene navike.

10.6. Protokol postupanja kod napadaja astme

Umiriti dijete i staviti ga u poviSeni poloZzaj.

Dati mu sredstvo/lijek za olakSavanje disanja (terapiju koju je odredio lijecnik
specijalist — roditelj donio u vrti¢ uz povijest bolesti djeteta).

Terapiju dajemo prema strogoj uputi lijecnika i u dogovoru s roditeljima, a s ¢ime smo

upoznali odgojitelje i naucili ih upotrebljavati ga.

35



4.

Kada smo zbrinuli dijete, obavijestiti roditelja, a u teskim slucajevima (kada napadaj

ne prestaje ili dijete i dalje tesko dise) pozvati hitnu medicinsku pomoc¢.

10.7. Protokol postupanja kod Se¢erne bolesti

1.

Pri upisu djeteta u vrti¢ individualni razgovor s roditeljima provodi zdravstveni
voditelj i izraduje individualizirani zdravstveni plan za dijete.

Sa zdravstvenom dokumentacijom i zdravstvenim stanjem djeteta upoznaje odgojitelje
i prema potrebi ukljucuje se ravnatelj.

Zdravstveni voditelj organizira edukaciju (odgojitelja i struénih suradnika) i nabavu
strucne literature.

Odgojitelj vrsi pripremu odgojne skupine u koju dijete dolazi.

U suradnji s roditeljima jelovnik se prilagodava potrebama djeteta (jelovnik se
prosljeduje kuhinji i ulaze u zdravstveni karton djeteta).

Skrb o djetetu: mjerenje i pracenje GUK-a (edukacija zdravstvenog voditelja i
odgojitelja).

Dnevna izmjena informacija.

10.8. Protokol postupanja kod utjecaja visokih temperatura na organizam

Prevencija negativnih utjecaja visokih temperatura i sunca za vrijeme ljetnih mjeseci

o g~ w D

Djeca moraju biti obuena prilagodeno vremenskim prilikama (pamucna odjeca,
sandale na kopcanje (ne natikace), kape, Sesirici).

Roditelji su duzni osigurati rezervnu odjecu 1 adekvatnu obucu.

Pri izlasku obavezno koristiti pokrivala za glavu.

Tekucéina za pice mora biti na dohvat djece.

Za igru koristiti natkrivene dijelove dvorista i hlad.

Aktivnost sa djecom prilagoditi vremenskim uvjetima (voda, prskalice, drustvene igre,
stolne igre, itd.).

Vani se ne boravi u vremenu od 11 do 16 sati.

Simptomi i znakovi dehidracije

1.

Ocituje se ispucanim usnama, upale o€i, glavobolja i1 vrtoglavica, smanjeno mokrenje i

urin koji je koncentriran i jako Zut, moZe do¢i do poremecaja svijesti.
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Prva pomo¢ kod dehidracije

1. Odgojitelj obavjestava zdravstvenog voditelja 0 aktualnom zdravstvenom stanju
djeteta.

2. Odgojitelj smiruje dijete, stavlja ga u udoban polozaj i objasnjava $to i1 zasto radi.

3. Odgojitelj nudi djetetu vodu ili ¢aj, ¢e$¢e u manjim gutljajima, mjeri tjelesnu
temperaturu.

4. Zdravstveni voditelj ili odgojitelj obavjestava roditelje o stanju djeteta te o potrebi da
dodu po dijete odmah i konzultiraju nadleZznog pedijatra.

6. Odgojitelj pojavu, okolnosti, poduzete mjere te koliko je dijete popilo tekucine biljezi
u Pedagosku dokumentaciju odgojne skupine i ispunjava Zapisnik o postupanju u
kriznim situacijama te ga predaje zdravstvenoj voditeljici - prilog Zapisnik o

postupanju u kriznim situacijama.
Simptomi i znakovi suncanice

1. Jaka glavobolja, vrtoglavica, mucnina, povracanje, osjetljivost na svjetlo, suha crvena
koza bez pojave znoja, poviSena tjelesna temperatura i plitko disanje, ubrzan puls i

smetenost.
Prva pomo¢ kod suncanice

1. Odgojitelj obavjeStava zdravstvenog voditelja o aktualnom zdravstvenom stanju
djeteta.

2. Odgojitelj dijete premjesta u hlad ili u klimatiziranu prostoriju.

3. Djetetu je potrebno skinuti viSak odjece, staviti mu hladan oblog na glavu uz
istovremeno stvaranje umjetnog vjetra lepezom, novinama, knjigom i sli¢no.

4. Djetetu izmjeriti tjelesnu temperaturu. Hladenje treba trajati dok se temperatura ne
spusti ispod 38°C.

5. Odgojitelj nudi djetetu vodu ili ¢aj, ¢eS¢e u manjim gutljajima.

6. Zdravstveni voditelj ili odgojitelj obavjestava roditelje o stanju djeteta te o potrebi da
dodu po dijete odmah 1 konzultiraju nadleZznog pedijatra.

7. Odgojitelj pojavu, okolnosti, poduzete mjere te koliko je dijete popilo tekucine biljezi
u Pedagosku dokumentaciju odgojne skupine i ispunjava Zapisnik o postupanju u
kriznim situacijama te ga predaje zdravstvenoj voditeljici - prilog Zapisnik o

postupanju u kriznim situacijama.
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10.9. Protokol postupanja kod uboda insekata

1.

Odgojitelj obavjestava zdravstvenog voditelja 0 aktualnom zdravstvenom stanju
djeteta.

Odgojitelj smiruje dijete, stavlja ga u udoban polozaj i objasnjava sto i zasto radi.

3. Postaviti hladan oblog na mjesto uboda i drzati najmanje 10 minuta.

Zdravstveni voditelj ili odgojitelj obavjeStava roditelje (i ravnatelja u slucaju jake
alergijske reakcije), o dogadaju, poduzetim mjerama i stanju djeteta. Treba li roditelj
do¢i po dijete, ovisi o stanju djeteta.

Odgojitelj dogadaj, okolnosti te poduzete mjere biljezi u Pedagosku dokumentaciju
odgojne skupine i ispunjava Zapisnik o postupanju u Kriznim situacijama te ga predaje

zdravstvenoj voditeljici - prilog Zapisnik o postupanju u kriznim situacijama.

10.11. Protokol postupanja kod uSljivosti vlasiSta

1.

10.

Ako roditelj 1/ili odgojitelj uoci ili ima saznanje o prisutnosti usiju/gnjida u vlasistu
djeteta treba obavijestiti o tome zdravstvenog voditelja.

Zdravstveni voditelj obavjestava sve roditelje djece iz odgojne skupine o aktualnoj
situaciji te poziva na pracenje i suradnju.

Ako odgojitelj uo€i usi i gnjide nakon pregleda vlasiSta, odgojitelj obavjeStava
roditelje o stanju djeteta i poziva ih da odmah dodu po dijete.

Dijete koje ima uSi/gnjide treba izolirati koliko je to god moguce od druge djece i
svezati mu kosu dok roditelji ne dodu po dijete.

Radi se pregled vlasista sve djece u skupini.

Provodi se generalno pranje i dezinfekcija sobe dnevnog boravka, sanitarnog ¢vora i
garderobe.

Posteljina i rublje se peru 1 dezinficiraju (na temperaturi visoj od 60°C).

Prestaju se provoditi aktivnosti u centrima imitativnih aktivnosti (frizer i sl.).

Prije planiranog dolaska djeteta u vrti¢, roditelj je obavezan donijeti 1 lije¢nicku
ispri¢nicu.

Odgojitelj pojavu 1 poduzete mjere biljezi u PedagoSku dokumentaciju odgojne

skupine.
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11. Zdravstveni voditelj u slu¢aju pojave prisutnosti usiju ili gnjida kod veceg broja djece

obavjestava nadleznu epidemiolosku sluzbu i biljezi u Evidenciju epidemioloskih

indikacija.

10.12. Protokol postupanja kod pojave enterobijaze

1.

Kod pojave glista kod djece u skupini odgojitelj obavjestava zdravstvenog voditelja
koja upucuje roditelje (obavijest za roditelje i Preporuke o postupanju u slucaju
enterobijaze za roditelje staviti na kuti¢ za roditelje).

Zdravstveni voditelj obavjestava spremacice i upuéuje ih na pojacane mjere higijene i
dezinfekcije.

Odgojitelji u skupini kod djece trebaju obratiti paznju na svrbez perianalne regije,
ucestale bolove u trbuhu, vizualni pregled stolice kad je to moguce (kod presvlacenja
pelena ili kod brisanja djeteta nakon velike nuzde). Gliste izgledaju kao tanki bijeli
konci¢i, a moze biti vidljiva i sluz na stolici. U slu¢aju primijeéenih simptoma zaraze
obavijestiti roditelje da obrate paznju i kod kuée, uputiti ih na zdravstvenog voditelja.
Budu¢i da se prijenos zaraze vr$i oneiS¢enim prstima i oneiS¢enim predmetima
vazno je:

temeljito prati ruke toplom vodom i teku¢im sapunom Sto CeSce, a osobito nakon
uporabe toaleta, mijenjanja pelena, prije rada s hranom

redovito Cistiti 1 podrezivati nokte

djecu pojacano nadzirati i upucivati da ne diraju usta prstima, ne siSu palac, ne grizu
nokte, ne ¢esSu straznjicu u podru¢ju ¢mara, da temeljito peru ruke Sto ¢esce, osobito
nakon uporabe toaleta, prije jela i slicno

posteljinu, pidZame, igracke ne otresati u zatvorenom prostoru jer se tako jajasca Sire u
okolicu

dnevno sve prostorije usisavati, prati, prozraCivati (jajasca izvan covjeka mogu
prezivjeti na povr§inama na sobnoj temperaturi i do 3 tjedna, a neko vrijeme ostaju
lebdjeti u zraku te putem prasine mogu uéi u usta i biti progutana)

dnevno prati i Cistiti igracke, pribor za osobnu higijenu, kvake, strujne prekidace i
sliéno. Za pranje 1 ¢iS¢enje koriste se uobicajena sredstva.

Pridrzavati se naputaka zdravstvenog voditelja koji ¢e biti izradeni prema

preporukama lije¢nika epidemiologa ili/i sanitarnog inspektora.
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11. PROTOKOLI PONASANJA U KRIZNIM SITUACIJAMA

11.1. Protokol postupanja kod nestanka djeteta

Ukoliko vam dijete nije u vidokrugu

- Nakon primije¢enog nestanka djeteta zadrzati smirenost radi ostale djece u skupini

- Razmislite i pokusajte se sjetiti kad 1 gdje ste dijete zadnji put vidjeli. Pitajte djecu
znaju li gdje je dijete.

- U odgojnu skupinu djeteta kojega nema, ulazi zamjena za odgojitelja (drugi odgojitelj,
strucni suradnik ili bilo koji raspolozivi radnik).

- Provijerite prostor sobe dnevnog boravka, hodnika, garderoba i sanitarija.

- Zabiljeziti vrijeme kada je primije¢eno da nema djeteta.

- Odgojitelj trazi dijete najprije u svim prostorijama vrti¢a, a zatim na vanjskom
prostoru - neposrednoj okolini. U trazenje se ukljucuju svi raspolozivi djelatnici, a
jedna osoba dezura na glavnim ulaznim vratima. Prethodno ih odgojitelj mora uputiti
kako se dijete zove, izgled djeteta, dob, kako je odjeveno i slicno.

- Potragu organizirajte na nacin da odredeni radnici vrti¢a traze dijete u blizoj okolici
vrtia, a drugi odlaze prema ku¢noj adresu, naselju i moguéim pravcima kretanja
(mjesto rada roditelja, prijatelja djeteta, bakina adresa, mjesto gdje se dijete inace voli
igrati).

- Svaki nestanak djeteta treba prijaviti ravnatelju

- Ukoliko dijete nije pronadeno, u roku od otprilike 15 minuta, formira se krizni tim
(ravnatelj, odgojitelj skupine, stru¢ni suradnik); krizni tim obavjeStava roditelje i
policiju.

- Potraga se nastavlja uz pomo¢ i prema naputcima policije.

- Komunikaciju s medijima i nadleZnim ustanovama obavlja samo i isklju¢ivo ravnatelj

ili osoba koja je za to dobila suglasnost ravnatelja.
Dijete je pronadeno:

- Umirite dijete 1 izrecite ,,ja* poruku djetetu (npr. ,kad te nisam vidjela jako sam se
zabrinula, uplasila sam za tebe,...%).

- Obavijestite ravnatelja i stru¢ni tim o dogadaju radi daljnjih postupaka u odnosu na
roditelje i drugu djecu.

- S roditeljem neposredno nakon dogadaja razgovara ravnatel;.
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Zabiljezite dogadaj u Pedagosku dokumentaciju.

Odgojitelj ispunjava Zapisnik o postupanju u Kkriznim situacijama te ga predaje
ravnatelju - prilog Zapisnik o postupanju u kriznim situacijama.

Ravnatelj izraduje sluzbenu biljesku o dogadaju na temelju usmenih i pismenih
izvjesca.

O svakom nestanku djeteta (ma koliko kratkotrajnom) roditelji moraju biti

obavijesteni.

Po zavrSetku krizne intervencije:

11.2

-

provodi se timska refleksija na dogadaj uz prisutnost odgojiteljica, struénog tima,
ravnatelja

u sljede¢em periodu odgojitelji proraduju dogadaj s djecom u skupini primjerenim
aktivnostima s ciljem podizanja razine sigurnosti i samozastite djece.
pedagosko-instruktivni uvid u vodenje pedagoSke dokumentacije odgojne skupine
(pedagog i ravnatelj u timskoj suradnji s odgojiteljima odgojne skupine).

utvrduju se eventualni propusti u sigurnosnom pogledu, kao i eventualna odgovornost

radnika.

. Protokol postupanja kod zamjene odgojitelja

. U slucaju planiranog izostanka odgojitelja, ili u vrijeme koriStenja godi$njih odmora,

ili planirane promjene u organizaciji rada, ravnatelj organizira rad u odgojnim
skupinama, a odgojitelj o tome pismeno informira roditelje: u kojoj skupini ¢e djeca
boraviti, koji odgojitelj ¢e raditi 1 sli¢no.

U slucaju iznenadnog izostanka odgojitelja, ravnatelj organizira rad u skupini, a
odgojitelji koji su preuzeli djecu, o tome pismeno informiraju roditelje: u kojoj skupini
¢e djeca boraviti, koji odgojitelj ¢e raditi i sli¢no.

Odgojitelj na zamjeni informira se iz dokumentacije: o posebnim potrebama djece i
posebnim obiteljskim situacijama (obrasci, medicinska dokumentacija, rjeSenja
suda...), a u slu¢aju nejasnoca informira se kod pedagoga ili zdravstvenog voditelja.
Pri prvom (jutarnjem ili poslijepodnevnom) kontaktu odgojitelj na zamjeni se
upoznaje s djecom i roditeljima.

Odgojitelj na zamjeni prati i realizira odgojno-obrazovni plan i vodi pedagosku
dokumentaciju skupine.
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6.

Odgojitelj na zamjeni ne rjeSava probleme ¢ije rjeSavanje nije u njegovoj domeni i
vremenskome okviru njegove zamjene, ali preuzima odgovornost za trenutna
dogadanja u skupini od dana kada je zapocela realizacija njegove zamjene u istoj i ne
daje misljenje o postupcima odsutnog odgojitelja.

Prilikom drugacije organizacije rada roditeljima je na ulazu u odgojnu skupinu
dostupna obavijest o organizaciji rada u odredenom periodu u kojoj je navedeno: soba
dnevnog boravka u kojoj se skupina nalazi te imena i prezimena odgojitelja koji u

skupinama rade.

11.3. Protokol postupanja kad roditelj ne dode po dijete u vrti¢ do kraja
trajanja programa

1.

Ako roditelj ne preuzme dijete do kraja programa u koje je dijete upisano, odgojitelj ¢e
pokusati telefonski stupiti u kontakt s roditeljima ili osobama koje je roditelj ovlastio
da preuzmu dijete.

U takvoj situaciji odgojitelj umirujuce djeluje na dijete.

U koliko je time situacija rijeSena svi daljnji koraci se ne poduzimaju.

Ukoliko se ni nakon 15 minuta ne uspostavi kontakt, odgojitelj obavjeStava ravnatelja,
koji u slu¢aju potrebe poziva policiju.

Do dolaska roditelja, odgojitelj mora biti s djetetom u prostoru vrtica.

Cjelokupnu situaciju odgojitelj evidentira u Pedagoskoj dokumentaciji odgojne
skupine.

obaviti razgovor kako bi se utvrdili razlozi kasnjenja.

11.4. Protokol postupanja u slucaju dovodenja ili odvodenja djeteta kada
roditelji ne Zive u obiteljskoj zajednici

1.

2.

Roditelji bez obzira Zive li zajedno ili odvojeno ravnopravno, zajednicki i sporazumno
skrbe o djetetu.

U slucaju kada sud odredi s kojim ¢e roditeljem dijete Zivjeti, navedeni roditelj je
duzan ravnatelju dostaviti odluku suda.

Roditelj se moze pozvati na razgovor, zajedno ili odvojeno, s ciljem boljeg
upoznavanja situacije u kojoj se dijete nalazi te upoznavanje roditelja s pravima i

obvezama dok se dijete nalazi u vrticu.
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Ako se roditelji nisu odazvali individualnim informacijama, odnosno ako postoje
poteskoce u medumjesnoj komunikaciji roditelja ili izmedu roditelja i odgojitelja u
mjeri da ometaju pravilnu brigu o djetetu ili postoje promjene u djetetovom ponasanju,
odgojitelj je duzan obavijestiti ravnatelja ili struc¢ne suradnike o nastaloj situaciji.
Roditelji, bez obzira kome je dijete povjereno na Cuvanje i njegu, imaju pravo se
informirati o razvoju i napredovanju djeteta te o njegovom boravku u vrticu.

Roditelji su duzni uskladiti dovodenje i odvodenje djeteta sa sudskom odlukom u
slucaju kad je sudskom odlukom utvrdeno vrijeme kada dijete boravi kod pojedinog
roditelja.

U slucaju da roditelj ne postuje sudsku odluku i inzistira na odvodenju djeteta u
vrijeme kada mu to pravo prema sudskoj odluci ne pripada, odgojitelj treba o tome
upoznati ravnatelja te zabiljeziti dogadaj u PedagoSkoj dokumentaciji odgojne
skupine. O navedenom dogadaju ravnatelj obavjestava nadlezni Zavod za socijalni rad

i drugog roditelja, a prema potrebi i policiju.

11.5. Protokol postupanja u slu¢aju nesporazuma roditelja oko sadrzaja
roditeljske skrbi

1.

U sluc¢aju kad se roditelji ne mogu sporazumjeti oko sadrzaja roditeljske skrbi ili o
ostvarivanju djetetovih prava vezanih za njegov boravak u vrti¢u (npr. roditelji se ne
mogu sloziti hoce li dijete upisati u vrti¢, odnosno ispisati iz vrti¢a, neslaganje vezano
za upis u odredeni program, neslaganje vezano za prehranu djeteta u vrticu, izlete i
sli¢no) odgojitelj ili strucni suradnik uputiti ¢e roditelje ravnatelju.

Vrti¢ nije ovlasten donositi odluke u korist, odnosno na Stetu jednog od roditelja.

U slucaju da se roditelji ne mogu sporazumjeti, ravnatelj je duzan uputiti roditelje da
se obrate Zavodu za socijalni rad ili sudu koji ¢e u postupku donijeti odluku.

Do sporazuma roditelja ili donoSenja sudske odluke, vrti¢ ¢e postupati prema

zateCenom stanju pazec€i na interese djeteta.

11.6. Protokol postupanja kod razvoda roditelja

1.

Nakon dobivene informacije o razvodu, odgojitelj mora pozvati oba roditelja na
individualni razgovor, zajedno ili odvojeno, s ciljem boljeg upoznavanja situacije u
kojoj se dijete nalazi te upoznavanja roditelja sa zakonskim obvezama djelatnika vrti¢a

u nastaloj situaciji.
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2. U slucaju da se roditelji nisu odazvali individualnom razgovoru ili postoje poteskoce u
medusobnoj komunikaciji roditelja ili izmedu roditelja i odgojitelja u mjeri da ometaju
pravilnu brigu o djetetu, ravnatelj kontaktira Zavod za socijalni rad i trazi informacije
o tijeku razvoda te iste trazi i u pisanom obliku.

3. U postupku razvoda oba roditelja imaju jednaka prava na roditeljsku skrb. Prava na
roditeljsku skrb se mogu ograniciti ili oduzeti samo odlukom nadleznih tijela (Zavoda
za socijalni rad ili sudskog rjesenja).

4. Kada roditelj dobije rjeSenje (Zavod za socijalni rad ili sudsko rjesenje), original daje
odgojitelju ili stru¢énom suradniku na uvid, a kopiju vrti¢ trajno zadrzava. Tek kad
vrti¢ dobije sluzbeno rjeSenje postupa u skladu s njim.

5. Ako roditelj koji po rjeSenju nije skrbnik zeli odvesti dijete iz vrti¢a u dane koji nisu u
skladu s rjeSenjem, odgojitelj mora traziti pismenu izjavu (suglasnost)
roditelja/skrbnika za odvodenje djeteta (ovjereno kod javnog biljeznika) - ne smije dati
dijete samo na temelju usmene izjave roditelja/skrbnika.

6. U slucaju da roditelj koji nije skrbnik zeli nasilno odvesti dijete iz vrti¢a, telefonski
obavijestiti roditelja/skrbnika i policiju jer se to smatra otmicom djeteta. Odgojitelj
svoje osobne podatke policiji daje bez prisutnosti nasilnog roditelja.

7. Sve odluke vezane uz dijete, a koje se odnose na sadrzaje gdje je potrebno dati
pristanak, donosi isklju¢ivo roditelj kojemu je dodijeljeno skrbnistvo. U slucaju
podijeljenog skrbniStva, potrebna je suglasnost oba roditelja/skrbnika.

8. Do izdavanja rjeSenja o skrbnistvu, oba roditelja imaju jednako pravo dolaziti po dijete

u vrti¢ 1 donositi odluke vezane uz dijete.

11.7. Protokol postupanja u slu¢aju da po dijete dode roditelj (osoba) koja
ima zabranu pristupa djetetu ili roditelj koji je liSen roditeljske skrbi

1. Ako je u vrti¢ upisano dijete za koje postoji pisana sudska odluka o zabrani pristupa
jednog od roditelja djetetu, o tome moraju biti obavjesteni ravnatelj, strucni tim te svi
odgojitelji koji rade s djetetom.

2. Vazno je da u vrti¢u postoji kopija sudske zabrane (kod odgojitelja skupine koju dijete
pohada, ravnatelja, stru¢nog tima).

3. Ukoliko je roditelj liSen roditeljske skrbi, drugi roditelj je obvezan dostaviti vrticu
sudsku odluku u kojoj je utvrdeno lisSenje roditeljske skrbi. U slucaju da su oba

roditelja liena roditeljske skrbi, sudsku odluku dostavlja skrbnik djeteta.
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10.

11.

12.

11.8.

Roditelj, odnosno skrbnik, moze umjesto sudske odluke dostaviti rodni list djeteta ne
stariji od mjesec dana na kojem je naznaceno da je roditelj lisen roditeljske skrbi.
Roditelj lisen roditeljske skrbi gubi pravo na sve sadrzaje skrbi prema djetetu.

Roditelj lisen roditeljske skrbi ne moze dovoditi ili odvoditi dijete, vidati dijete u
vrticu, odlucivati o njegovom boravku u vrticu, traziti informacije o djetetu i sli¢no.
Ukoliko se roditelj (ili druga osoba) kojemu je odredena zabrana prilaska djetetu krece
u unutarnjem ili oko vanjskih prostora vrtica u vrijeme odgojno-obrazovnog rada,
obavijestiti ravnatelja ili jednog ¢lana stru¢nog tima koji ¢e o tome obavijestiti policiju
i roditelja/skrbnika.

Ukoliko roditelj kojemu je oduzeto skrbnistvo dode u vrti¢, odgojitelj mu ne predaje
dijete te mu smireno objasnjava zasto je to tako (npr. “Dobili smo pisanu sudsku
odluku koju moramo postivati. Molim Vas da ne oteZavate situaciju sebi i nama.”). U
sluc¢aju da roditelj ne prihvati obja$njenje odmah zvati policiju.

Ukoliko je roditelj agresivan, zbrinuti ostalu djecu iz skupine te traziti pomo¢ odrasle
osobe koja se zatekla u prostorijama vrti¢a, nazvati ravnatelja ili jednog ¢lana stru¢nog
tima, policiju i roditelja/skrbnika djeteta.

Ukoliko je roditelj naoruzan ili postoji realna prijetnja da ugrozi sigurnost djece ili
odgojitelja, predati dijete roditelju 1 Sto prije zbrinuti ostalu djecu kod kolegice te
nazvati prvo policiju, a zatim: 1. ravnatelja, 2. pedagoga 3. drugog roditelja.

Nakon razrjeSenja situacije, svjedoci, osobito odgojitelj, ravnatelj ili drugi djelatnik
koji je zaprimio poziv i kontaktirao policiju, ispunjavaju Zapisnik o postupanju u
kriznim situacijama (zapisnik potpisuju svi sudionici dogadaja) - prilog Zapisnik o
postupanju u kriznim situacijama.

Vracanje roditeljske skrbi dokazuje se na isti nacin kao i liSenje (sudskom odlukom ili

rodnim listom ne starijim od mjesec dana).

Protokol postupanja u sluéaju da po dijete dode roditelj/osoba u

alkoholiziranom ili drugom neprimjerenom psihofizickom stanju

1.

Ako odgojitelj procijeni da je roditelj/osoba u takvom psihofizickom stanju da nije u
stanju odvesti dijete iz vrtica, treba poduzeti sljedece mjere:
osigurati radnika vrti¢a, po moguénosti odgojno-obrazovnog, koji ¢e ostati u odgojnoj

skupini s djecom
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umiruju¢im glasom roditelju re¢i nesto poput: "Vidim da ste imali tezak dan... Jako
bih volio da po dijete dode netko drugi. Predlazem da ga pozovemo...”

telefonskim putem kontaktirati drugog roditelja (ili osobu za koju postoji izjava da
moze doci po dijete, ukoliko je drugi roditelj nedostupan) i izvijestiti ga o situaciji te
zamoliti da odmah i zurno dode po dijete

o situaciji obavijestiti ravnatelja i stru¢ni tim

odgojitelj ostaje s djetetom do okoncanja situacije

ukoliko je osoba agresivna u bilo kojem obliku ne ulaziti u konflikt ve¢ nazvati
policiju (112, 194). Dijete ne predati roditelju osim u slucaju izrazite agresivnosti
prema odgojitelju. Tada odmah kontaktirati ravnatelja koji poziva policiju i
obavjestava ga o dogadaju, smjeru u kojem se roditelj s djetetom uputio i sli¢no.

po zavrSetku situacije 1 prije odlaska s radnog mjesta napisati detaljne biljeSke u
Pedagoskoj dokumentaciji odgojne skupine i ispuniti Zapisnik o postupanju u kriznim
situacijama te ga predati ravnatelju - prilog Zapisnik o postupanju u kriznim
situacijama .

u roku od tjedan dana pozvati oba roditelja na razgovor te dogovoriti daljnja
postupanja. Razgovoru obvezno treba prisustvovati prisutan jedan ¢lan stru¢nog tima,
ravnatelj i odgojitelj koji je prisustvovao nasilnom ¢inu.

o navedenom dogadaju se obavjestava Zavod za socijalni rad.

11.9. Protokol postupanja kod sumnje na zlostavljanje ili zanemarivanje
djeteta

1.

3.

Odgojitelj ili stru¢ni suradnik koji uo¢i znakove zlostavljanja kod djeteta i/ili
zanemarivanja, duzan je odmah obavijestiti stru¢ni tim i ravnatelja.

Ako je kod djeteta vidljiva tjelesna ozljeda, odgojitel] odmah o tome trazi
informaciju/objaSnjenje od roditelja. Ako ozljedu otkrije kasnije, u trenutku
otkrivanja, kontaktira roditelja, obavjestava strucni tim i pravi biljesku o videnom.
Ako je dijete povrijedeno u stanju koje zahtijeva lijecnicku intervenciju ili pregled,
potrebno je odmah pozvati sluzbu hitne medicinske pomo¢i i osigurati pratnju djeteta
lije¢niku te pricekati lije¢nicku preporuku o daljnjem postupanju.

Odgoijitelj ¢e upozoriti ¢lanove stru¢nog tima ili zdravstvenog voditelja ako primijeti
zanemarivanje primarnih djetetovih potreba: fizicki neuredno, prljavo, pothranjeno;

kad je dijete bolesno, a roditelj ne dolazi u vrti¢ po pozivu; ponaSanja djeteta koja
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upucuju na emocionalno i psihicko zanemarivanje: izrazavanje straha, povucenost,
samookrivljavanje i sli¢no.

5. Ako kod djeteta ne postoje jasni znakovi zlostavljanja/zanemarivanja, u suradnji sa
strunim timom provodi se opservacija djeteta. Ukoliko je potvrdena sumnja, postupa
se prema protokolu.

6. Ravnatelj vrsi sluzbenu prijavu sumnje na zlostavljanje i/ili zanemarivanje nadleznim
tijelima, uz prilozeno misljenje stru¢nih djelatnika — prilog Misljenje o djetetu.

7. Nakon podnesene prijave, Vrti¢ je duzan postupati prema uputama Zavoda za socijalni
rad 1 drugih nadleZnih tijela.

8. O svim poduzetim mjerama sastavlja se sluzbena biljeska. Svi relevantni podaci, kao i
preslike dopisa spremaju se u dosje djeteta.

9. Struc¢ni tim dogovara s oba odgojitelja suradnju 1 daljnje postupanje prema djetetu i
roditeljima.

10. Ako se radi o nasilju koje je izazvalo traumu, potrebno je djetetu pruziti psihosocijalnu
pomo¢ u ustanovi uz suradnju s vanjskim institucijama.

11. Odgojitelji 1 stru¢ni tim 1 dalje prate dijete u skupini uz obvezno unosenje podataka u
dosje djeteta.

12. Ako druga osoba izrazi sumnju na zlostavljanje ili zanemarivanje djeteta, tu se osobu
upoznaje sa zakonskom obvezom o0 poduzimanju koraka s ciljem zastite djeteta.

13. Informacije o slucaju zlostavljanja ili zanemarivanja djeteta ne smiju se iznositi

drugim roditeljima, radnicima i osobama koje nisu ukljucene u slucaj.

11.10. Protokol postupanja u slu¢aju nasilja prema djetetu od strane
odrasle osobe

1. Svaki radnik treba odmah poduzeti sve mjere da se zaustavi i prekine aktualno nasilno
postupanje odrasle osobe prema djetetu.

2. Kada radnik prekine nasilno ponasanje prema djetetu, o navedenom dogadaju treba
obavijestiti ravnatelja.

3. Osoba koja se ponaSa nasilno upozorit ¢e se na neprihvatljivosti i Stetnost takvog
ponasanja.

4. O dogadaju ¢e ravnatelj obavijestiti roditelje djeteta (ili drugog roditelja ako se jedan

od roditelja ponaSao nasilno) te prijaviti nasilje nad djetetom Zavodu za socijalni rad,
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policiji /ili drzavnom odvjetniStvu 1 postupiti sukladno protokolu u sluc¢aju saznanja

ili sumnje na zlostavljanje ili zanemarivanje djeteta ili na nasilje u obitelji.

11.11. Protokol postupanja u slucaju kada roditelj neprimjereno djeluje
prema drugoj djeci

1. Odgojitelj ¢e poduzeti sve mjere da odmah zaustavi neprimjereno postupanje odrasle
osobe prema djetetu te zastititi dijete od ugrozavajucih postupaka roditelja.

2. Odgojitelj ¢e pokusati porazgovarati s roditeljem, a ukoliko to ne uspije ukljucit ce

¢lanove stru¢nog tima.

U slucaju fizickog napada na dijete, potrebno je bez odgadanja pozvati policiju.

Nakon rijeSene situacije potrebno je sastaviti zapisnik 1 navesti svjedoke.

Tim za podrsku djeluje u Sto kra¢em roku, a ¢ine ga ravnatelj i stru¢ni suradnici.

Situacija se ne smije komentirati pred drugim roditeljima.

S djetetom treba porazgovarati o nastaloj situaciji i po potrebi ukljuciti pedagoga.

© N o g &~ w

Situaciju treba prokomentirati s ostalom djecom u cilju osnaZivanja i zaStite djeteta u
takvim situacijama.
9. Potrebno je o nastaloj situaciji obavijestiti roditelje djeteta prema kojem se

neprimjereno postupilo.

11.12. Protokol postupanja u slu¢aju neprimjerenog ponasanja i postupaka
odgojitelja prema djetetu

1. U neprimjerena ponasanja u vrtiCu ubrajamo vikanje, prijetnje, zastraSivanje,
omalovaZzavanje, ruganje, povlacenje ili koriStenje bilo kakvog fizickog neprimjerenog
kontakta, zvanje djeteta neprimjerenim nadimcima, izraZzavanje gadenja prilikom
njege djeteta, stavljanje djeteta u ,.kaznu*, razgovor o djetetu u njegovom prisustvu i
sl.

2. U slucaju da bilo tko od zaposlenika vrtica ili roditelj primijeti neprimjereno
ponasanje odgojitelja prema jednom djetetu ili skupini djece, potrebno je u Sto kracem
roku o tome obavijestiti ravnatelja ili ¢lanove stru¢nog tima.

3. Ravnatelj i1 ¢lanovi stru¢nog tima timski dogovaraju i poduzimaju potrebne mjere.

4. 0Od osobe koja je svjedocila spornom dogadaju, trazit ¢e se pismeno ocitovanje.
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S odgojiteljem kod kojeg postoji sumnja na neprimjereno ponasanje, provest ¢e se

razgovor o spornom dogadaju te traziti pismenu izjavu odgojitelja.

6. Pedagog ¢e provesti razgovor s djecom na profesionalan i suptilan naéin koji kod
djece nece izazvati stres i nelagodu, ispitati njithovo videnje spornog dogadaja i
kvalitetu odnosa s odgojiteljem.

7. Ravnatelj i/ili ¢lan stru¢nog tima isti dan ¢e obavijestiti roditelje o dogadaju i
poduzetim koracima.

8. Strucni ¢e tim organizirati i sustavno provoditi pojacani nadzor nad radom navedenog
odgojitelja, o Cemu ¢e se voditi pisane biljeske.

9. U slucaju da se nakon provodenja navedenih mjera utvrdi da postoji opravdana sumnja
na neprimjereno, neprofesionalno ili nasilno ponasanje odgojitelja, ravnatelj ce
kontaktirati i obavijestiti nadlezne institucije i Osnivaca.

10. U slucaju teZih povreda prava djeteta 1 sumnje da sporno ponaSanje sadrZi elemente

kaznenog djela ravnatelj ¢e kontaktirati policiju.

11.13. Protokol postupanja kod sukoba izmedu radnika i drugih odraslih
0soba

1. U svim situacijama treba primijeniti znanja i vjeStine aktivnog slusSanja, zadrzati
smirenost i profesionalnu razinu odnosa.

2. Potrebno je izbjegavati rasprave sa sugovornikom pred djecom ili drugim roditeljima
te komentiranje situacije pred djecom ili pred drugim roditeljima.

3. U slucaju fizickog nasilja, prijetnje fizickim nasiljem ili verbalnog nasilja kojeg nije

moguce odvratiti bilo koji radnik vrti¢a treba pozvati policiju.

11.14. Protokol postupanja u slucaju nasilja medu djecom

1. Treba odmah poduzeti sve mjere da se zaustavi i prekine aktualno nasilno postupanje
prema djetetu, a u slucaju potrebe zatraziti pomo¢ strucnog suradnika.
2. U slucaju ozljede konzultirati zdravstvenog voditelja, a prema potrebi traziti lije¢nicku

pomoc.
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10.

11.

12.

13.

14.

Odmah po prijavljenom nasilju o tome obavijestiti ravnatelja i roditelje djeteta te ih
upoznati sa svim ¢injenicama i okolnostima dogadaja i izvijestiti ih o aktivnostima
koje ¢e se poduzeti.

Strucni suradnik ¢e odmah obaviti razgovor s djetetom koje je zrtva nasilja, a u slucaju
da je postojala lijecnicka intervencija, uz dogovor s lijecnikom ¢im to bude moguce.
Roditeljima djeteta koje je Zrtva vr$njackog nasilja dati obavijest o mogucim oblicima
savjetovanja i struéne pomoc¢i djetetu u vrtiéu i izvan njega.

S drugom djecom i odraslim osobama koje imaju spoznaju o u¢injenom nasilju treba
obaviti razgovor te utvrditi sve okolnosti vezane uz oblik, intenzitet, teZinu i
vremensko trajanje nasilja.

Djeci, svjedocima nasilja, treba pruziti pomoc.

Strucni suradnik mora $to Zurnije obaviti razgovor s djetetom koje je pocinilo nasilje.
Djetetu koje je po€inilo nasilje ukazati na neprihvatljivost i Stetnost takvog ponaSanja
te ga savjetovati i poticati na promjenu takvog ponasanja.

Tijekom razgovora posebno obratiti pozornost iznosi li dijete neke okolnosti koje bi
ukazivale da je dijete zrtva zanemarivanja ili zlostavljanja u svojoj obitelji ili izvan
nje, u kojem slucaju ¢e se odmah izvijestiti Zavod za socijalni rad, a po potrebi ili
sumnji na pocinjene kaznjive radnje izvijestiti policiju.

Strucni suradnik poziva na razgovor roditelje djeteta koje je pocinilo nasilje, informira
ih o dogadanju 1 dogovara zajednicko pracenje ponasanje djeteta, u slucaju potrebe
upucuje ih na savjetovanje ili stru¢nu pomo¢ izvan vrtiéa (Zavod za socijalni rad,
poliklinike za zastitu djece, obiteljska savjetovaliSta i sli¢no) te ih izvijestiti o obvezi
odgojno-obrazovne ustanove da sluéaj prijavi nadleznom Zavodu za socijalni rad i
Osnivacu.

Ravnatelj saziva sastanak s roditeljima djece ukljucene u dogadaj na kojemu, uz
ravnatelja, prisustvuje ¢lan stru¢nog tima gdje ¢e se roditelje upoznati s poduzetim
mjerama i dogovoriti daljnje postupanje.

U sve aktivnosti vezano za spreCavanje nasilja medu djecom ukljuciti roditelje i
strucne radnike.

O poduzetim aktivnostima, razgovorima, izjavama te svojim opaZanjima, napraviti
sluzbene zabiljeske, kao 1 voditi odgovarajuce evidencije zaSti¢enih podataka koje ¢e
se dostaviti na zahtjev drugim nadleznim tijelima.

Vrti¢ njeguje 1 kontinuirano potie stvaranje tolerantnog i prijateljskog ponasanja

medu djecom ukljucivanjem roditelja 1 struénih osoba kao aktivnih sudionika i
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partnera, kako bi se dugorono promicala nacela nenasilja, mira i tolerancije kao

preduvjet kvalitetnog i sigurnog odrastanja djece.

11.15. Protokol postupanja u slucaju vrSnjackih razvojno neprimjerenih
seksualiziranih ponasanja djece u vrti¢u

Ako odgojitelj primi informaciju ili uo¢i neprimjereno, neuobicajeno ili zabrinjavajuce
seksualizirano ponasanje djeteta, potrebno je:

na primjeren nacin zaustaviti ponasanje,

obavijestiti strucni tim,

obavijestiti roditelje i obrazloziti plan postupanja.

Pedagog poduzima mjere radi prikupljanja podataka o dogadaju i opcenito o

funkcioniranju djeteta, koje ukljucuju:

— razgovor s odgojiteljima,

— opservaciju djeteta u grupi,

— razgovor s roditeljima,

— individualni rad s djetetom,

— donosi procjenu o vrsti seksualnog ponasanje te planira daljnje mjere.

3.

4.
S.

Struéni tim informira roditelje o ¢injenicama i okolnostima dogadaja, 0 poduzetim i
planiranim mjerama postupanja u vrticu, dogovaraju zajednicko pracenje ponaSanja
djeteta.

Ako procjene da je potrebno, upucuju roditelje ili/i dijete u odgovarajucu instituciju.

U slucaju sumnje na zlostavljanje djeteta, slijede se postupci predvideni protokolom

kod sumnje na zlostavljanje djeteta.

11.16. Protokol postupanja u sluc¢aju kad je dijete izvan kontrole emocija i
ponasanja

1.

Ako odgojitelj ne moze smiriti dijete treba ga izvesti iz sobe uz obvezu da osigura da
druga djeca ne ostanu bez nadzora odrasle osobe.

Potrebno je otkloniti sve predmete s kojima se dijete moze ozlijediti.

Odgojitelj treba pokusati umiriti dijete, a ako ne uspije pozvati ¢lana stru¢nog tima.
Clanovi stru¢nog tima zajedno s odgojiteljima donose plan opservacije i interventnih

postupaka s djetetom.
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5. Poslovi odgojitelja su da uz podrsku stru¢nog tima izrade plan rada s djetetom koji
ukljucuje:

- promjene u organizaciji rada i prostora

- plan individualiziranog rada s djetetom

- plan odgojno-obrazovnih sadrzaja s ciljem suzbijanja agresivnog ponasanja

— plan suradnje s roditeljima

- plan suradnje sa stru¢nim timom

- plan edukacije i rada na sebi (unutar i izvan vrti¢a)

6. Poslovi pedagoga su:

- s odgojiteljima osmisljavati aktivnosti u grupi kojima bi se prevenirala agresivna
ponasanja djece (igre opustanja, relaksacije, razvoja pozitivne slike o sebi, usvajanja
socioemocionalnih vjestina) te pratiti njihovo provodenje 1 u¢inke

- s odgojiteljima sudjeluje u izradi individualiziranih programa za dijete s agresivnim
ponasanjem te prati njihovo provodenje i ucinak

- pomaze odgojiteljima u pra¢enju i dokumentiranju svih relevantnih podataka o djetetu

- edukacija 1 podrSka odgojiteljima i roditeljima.

7. Jednom mjesecno pedagog se sastaje s odgojiteljima na timskim dogovorima u kojima
razmjenjuju informacije, evaluiraju dosadaSnje postupke i1 dogovaraju nove. Po
zavrsetku opservacije donosi se zakljucak i preporuka za daljnja postupanja.

8. O provedenoj opservaciji djeteta i nacCinu pruZanja pomodi djetetu strucni tim

obavjestava ravnatelja.

11.17. Protokol postupanja u procesu inkluzije djeteta s teSkocama u
razvoju

1. Prijavom na redovnom upisu u dje¢ji vrti¢ roditelji prilazu: medicinsku dokumentaciju
o tesko¢i u razvoju kod djeteta, Nalaz i miSljenje zavoda za vjeStacenje, profesionalnu
rehabilitaciju 1 zapos$ljavanje osoba s invaliditetom, RjeSenje HZZO-a o koriStenju
prava na dopust za njegu djeteta s tezim smetnjama u razvoju i nalaze i misljenja svih
ostalih stru¢njaka.

2. Dijete s teskocama u razvoju se upisuje ukoliko ustanova moze zadovoljiti posebne
potrebe tog djeteta.

3. Inicijalni razgovor s roditeljima djeteta s teSkoCama u razvoju obavljaju ravnatelj,

strucni suradnik 1 zdravstveni voditel;.
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10.

11.

12.

Moguce je dogovoriti viSe strucnih susreta s djetetom prije upisa u vrti¢ kako bi se
procijenile djetetove posebne potrebe i donijela odgovarajuca odluka.

Nakon upoznavanja djeteta s teSkocama, strucni tim vrti¢a raspravlja i donosi odluku o
najprimjerenijem okruzenju za dijete (dobna skupina djece, lokacija, odgojitelji, vrsta
programa, vrijeme boravka i drugo). Kona¢nu odluku o ukljucivanju djeteta i na¢inu
ukljucivanja donosi ravnatelj.

Ukoliko pri upisu djeteta s teSkocama u razvoju roditelji predaju misljenje stru¢njaka
iz vanjskih ustanova u kojem je preporuka da se dijete ukljucuje u redovnu skupinu,
ravnatelj, stru¢ni suradnici i zdravstveni voditelj (stru¢ni tim) odlucuju o ukljucivanju
ako kao ustanova Vrti¢ zadovoljava uvjetima koji su potrebni djetetu da bi se ukljucilo
u redovnu skupinu (pomoc¢nik ili ostale specificne uvjete koji su potrebni djetetu).

Za dijete s teSkocama u razvoju koje se ukljucuje u redovnu skupinu, provodi se
pedagoska opservacija U trajanju od najmanje tri mjeseca, te se vodi potrebna
dokumentacija.

Struéni suradnici upoznaju odgojitelje odgovarajuée skupine o upisu djeteta s
teSko¢ama u razvoju u njihovu odgojnu skupinu te daju informacije o djetetovim
potrebama, a po potrebi informiraju i ostalo osoblje vrtica.

Odgojitelj u €ijoj je odgojnoj skupini upisano dijete s teSko¢ama u razvoju duzan je u
svrhu profesionalnog razvoja i tijekom struénog usavrSavanja informirati se 1 educirati
o tesko¢i koje dijete ima kao 1 savjetovati se sa strucnim suradnicima.

Odgojitelji su duzni u planirane aktivnosti ukljucivati dijete s teSko¢ama u razvoju i
prilagoditi sadrZaj aktivnosti njegovim potrebama s ciljem socijalizacije, poticanja
samostalnosti, osjecaja prihvacenosti i pripadnosti odgojnoj skupini te ostvarivanju
razvojnih potencijala.

Strucni suradnici 1 odgojitelji djeteta pristupaju izradi Individualiziranog odgojno-
obrazovnog plana za dijete s teSko¢ama u razvoju u Sto se ukljucuju i roditelji djeteta i
eventualni vanjski suradnici.

U radu s djetetom odgojitelji 1 struéni suradnici postupaju sukladno

Individualiziranom odgojno-obrazovnom planu.
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11.18. Protokol postupanja kada se tijekom boravka djeteta u vrti¢u pojavi
sumnja ili zapaZanje o razvojnoj teSkoci djeteta

10.

11.

Dijete je upisano u redoviti program te tijekom njegova boravka u ustanovi odgojitelji,
strucni suradnici ili roditelji uocavaju odstupanja u razvoju djeteta.

Ukoliko su roditelji djeteta sami uocili odstupanje u razvoju kod djeteta te traze od
stru¢nog tima uputu kako dalje postupiti, strucni suradnici opserviraju dijete, prema
potrebi piSu misljenje te dijete upucuju u odgovaraju¢u vanjsku ustanovu na
dijagnosticku obradu.

Ukoliko su roditelji djeteta ve¢ upuceni na dijagnosticku obradu od strane pedijatra
djeteta ili nekog drugog stru¢njaka, a oni o postupku obavjestavaju Vrti¢, struéni
suradnici to dokumentiraju, obavjeStavaju odgojitelje djeteta te prate daljnji tijek
postupka.

Roditelji su duZni obavijestiti Vrti¢ o dijagnostickoj obradi ili promjeni u
psihofizickom stanju djeteta.

Ukoliko su roditelji obavijestili odgojitelja o dijagnostickoj obradi ili promjeni u
psihofizickom stanju djeteta, odgojitelji su duzni o tome informirati stru¢ni tim.
Odgojitelji obavjeStavaju strucni tim o svojim zapaZanjima djetetova ponasanja u
skupini te upucuju roditelje stru¢nom timu.

Ukoliko odgojitelji ili strucni suradnici uocavaju odstupanja u razvoju djeteta, a
roditelji djeteta do tada nisu primijetili isto ili obavijestili odgojitelje djeteta ili stru¢ne
suradnike, stru¢ni tim vrtica provodi opservaciju djeteta i o tome obavjeStavaju
roditelja.

Stru¢ni suradnik 1 odgojitelji provode individualni razgovor s oba roditelja,
obavjestavaju roditelje o primijeCenim odstupanjima u razvoju djeteta te se roditelje
savjetuje o odlasku s djetetom na dijagnosticki postupak u odgovarajucu ustanovu.
Ukoliko roditelji djeteta nisu skloni suradnji, obavjeStavamo ih kako smo u tom
sluc¢aju u moguénosti otkazati pruzanje usluga sukladno Ugovoru o pruzanju usluga.
Ukoliko struéni tim donese misljenje da je za boravak djeteta u redovnoj skupini
potrebno uvodenje dodatnog odgojitelja/pomocnika djetetu s teSko¢ama u razvoju,
ravnatelj uz suglasnost osnivaca zaposljava pomoc¢nika ili tre¢eg odgojitelja u skupinu.
Odgoijitelje i po potrebi ostalo osoblje vrti¢a, upoznajemo s informacijama o djetetu.
Ukoliko stru¢ni tim procjeni da je to potrebno, prenose se informacije i ostalom

osoblju.
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12. Strucni tim i1 odgojitelji djeteta prema potrebi pristupaju izradi Individualiziranog

odgojno-obrazovnog plana za dijete s teSko¢ama u razvoju

11.19. Protokol pedagoske opservacije djece s posebnim potrebama

1. Cilj opservacije djeteta je pracenje djetetovog funkcioniranja i okoline u kojoj boravi s
ciljem dobivanja pouzdanih informacija o djetetu te izrade individualnog razvojnog
profila koji ¢e biti temelj za izradu individualiziranog odgojno-obrazovnoga programa
(IOOP) 1 to u skladu s individualnim potrebama djeteta i moguénostima provedbe u
vrti¢koj skupini.

2. Opservacijski period trajat ¢e okvirno tri mjeseca (od djetetovog polaska u vrti¢), ali
njegovo trajanje ¢e primarno ovisiti o individualnim djetetovim potrebama i
funkcioniranju (ovisno o cjelokupnoj situaciji moze se i produziti i skratiti).

3. Nacin opservacije: provode odgojitelj/i i €lanovi strucnog tima odgovarajuceg profila;
provodit ¢e se na viSe nacina i u suradnji s roditeljem. Ukljucuje opservaciju, boravak
u skupini, individualni rad te medusobne usmene/pismene/telefonske konzultacije
izmedu odgojitelja, roditelja i stru¢nog tima.

4. Nalazi 1 miSljenja stru¢njaka biti ¢e pohranjeni u dosjeu djeteta koji se nalazi u uredu
struénog suradnika. Odgojitel; tijekom pedagoske godine ima pravo uvida u nalaze i
misljenja koji su povjerljive prirode.

5. Odgojitelj i stru¢ni suradnik ¢e u tom periodu voditi obveznu dokumentaciju
(individualni dosje i Pedagosku dokumentaciju odgojne skupine) te dokumentirati
djetetovo funkcioniranje (biljeske, crtezi, razvojne mape itd.)

6. Ukoliko se nakon opservacijskog perioda pokaze da dijete dobro funkcionira na vise

razvojnih podruc¢ja IOOP se nece izradivati nego ¢e se dobiti individualne smjernice.

11.20. Protokol o uvodenju pomocnika za djecu s teSko¢ama u razvoju/
stru¢nog komunikacijskog posrednika/dodatnog odgojitelja (u daljnjem
tekstu ,,Pomo¢énik*)

1. Pomoc¢nik nije nositelj odgojno-obrazovnog rada, on iskljucivo asistira djetetu da se
ukljuci u planirane aktivnosti mati¢nog odgojitelja.

2. Mati¢ni odgojitelj je duzan planirati aktivnosti u odnosu na svu djecu u odgojnoj
skupini i ukljuéivati djecu koja imaju pomoc¢nike jednako kao i ostalu djecu u skupini,
a planirane aktivnosti prilagoditi potrebama i moguénostima djeteta.
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3. Strucni suradnici obavljaju sastanak s novozaposlenom osobom te je upucuju u rad
(zakonski okvir, kuéni red, protokoli, specifi¢nosti, uloga u skupini, upoznavanje sa
specifiénim potrebama djeteta i razvojnim odstupanjima itd.).

4, Zatim se organizira upoznavanje pomoc¢nika s odgojiteljima skupine i roditeljima
djeteta nakon ¢ega pomoc¢nik moze biti ukljucen u skupinu.

5. Pomoénik je duzan imati sanitarnu iskaznicu i nositi odgovarajuéu zastitnu
odjecu/obucu.

6. Pomoc¢nik je duzan voditi biljeske i1 evidenciju svog rada s djetetom.

7. Pomo¢nik je duzan poStivati privatnost djeteta i1 roditelja kao i skupine u kojoj boravi.

8. Uloga pomoc¢nika je da u neposrednom radu s djetetom s posebnim potrebama
olaksava, prilagodava i podupire pracenje odgojno-obrazovnog procesa kojeg planira
maticni odgojitel;.

9. Mati¢ni odgojitelj kao nositelj odgojno-obrazovnog procesa savjetuje, usmjerava te
informira pomoc¢nika o strukturi rada i planiranju te aktivnostima koje ¢e se provoditi s
djecom.

10. Pomo¢nik nije duzan provoditi specifiéne oblike rada s djetetom s posebnim
potrebama ukoliko tijekom konzultacija sa struénim suradnicima nije odluceno
drugacije.

11. Pomo¢nik je duzan redovito sudjelovati u konzultacijama sa strunim timom uz
prisustvo odgojitelja.

12. Roditelj djeteta s teSko¢ama u razvoju koje ima pomo¢nika duZan je obavijestiti vrti¢ 0
nedolasku djeteta u vrti¢ najmanje 24 sata prije (0sim u iznimnim situacijama), kako
bi ravnatel] mogao na taj dan rasporediti pomoc¢nika na druge poslove ovisno o

njegovoj struci.

11.21. Protokol prenosenja informacija roditeljima

1. Komunikacija s roditeljima obavlja se sluzbenim kanalima u radno vrijeme vrtica
(osim u iznimnim situacijama), uzivo (prilikom primopredaje djeteta, putem
individualnih razgovora, roditeljskih sastanaka, panoa za roditelje i sl.) ili online
(sluzbenom e-adresom vrtica ili preko sluzbenog mobilnog telefona koji se nalazi u
vrticu).

2. Prilikom primopredaje djeteta odgojitelji i roditelji razmjenjuju samo kratke

informacije (o prehrani, dnevnom odmoru i sl.).
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3. Za informiranje roditelja o napretku djeteta u skupini ili rjeSavanje nekog problema s
roditeljima dogovara se individualni razgovor.

4. Roditeljima se iskljuc¢ivo prenose medusobno usuglasene informacije odgojitelja ili
odgojitelja sa ¢lanovima stru¢nog tima.

5. U slucaju da odgojitelji ne mogu usuglasiti svoja misljenja, pozivaju stru¢nog
suradnika i zajedno se dogovaraju o informacijama koje ¢e se prenijeti roditeljima.

6. U slucaju da se odgojitelji ne slazu s miSljenjem stru¢nog suradnika, odgojitelji i
stru¢ni suradnik zajedno dogovaraju koje informacije ¢e se prenijeti roditeljima.

7. Informacije o provedenim opservacijama, testiranjima i sl. roditeljima iznose
isklju¢ivo ¢lanovi stru¢nog tima vrtica, osim ako ¢lanovi stru¢nog tima ne zatraze od
odgojitelja drugacije.

8. U sluzbenu online komunikaciju uklju¢ena su oba odgojitelja, koji prethodno
medusobno usuglasavaju informacije koje ¢e prenijeti roditeljima.

9. Fotografira se i snima iskljucivo sluzbenim mobilnim telefonom djecu ¢iji su roditelj
Vrticu dali suglasnost za fotografiranje, a fotografije i snimke koristit ¢e se isklju¢ivo
za potrebe rada s djecom, prezentiranja rada roditeljima u kuti¢ima za roditelje,
roditeljskim sastancima, za potrebe svih oblika stru¢nog usavrSavanja odgojitelja i
struénih suradnika, arhiviranje (ljetopis 1 sl.), informacije koje sluze iskljuc¢ivo u
obrazovnom procesu i za potrebe web i1 facebook stranice Vrti¢a — prilog Suglasnost
roditelja za fotografiranje i snimanje i Izjava roditelja o fotografiranju.

10. Prenesene informacije elektronickim putem odgojitelji su duzni zabiljeziti u
pedagosku dokumentaciju.

11. Povjerljive informacije o djetetu, kao 1 vrednovanje postignuca, obavlja se iskljucivo

na individualnim razgovorima, po potrebi uz sudjelovanje ¢lanova stru¢nog tima.

11.22.Protokol postupanja u slu¢aju da zateknete nepoznatu osobu u vrti¢u

1. Pristupiti nepoznatoj osobi te je upitati za njegove namjere i razloge dolaska.

2. Niti jedna nepoznata osoba se ne smije kretati vrticem bez pratnje nekoga od radnika
vrtica.

3. Ukoliko se kretanje osobe ucini sumnjivim, o tome se mora obavijestiti ravnateljicu te
doti¢nu osobu zamoliti da izade i ispratiti ju do izlaza.

4. Ako nepoznata osoba postupa protuzakonito (prijetnje, fizicko nasilje, razbijanje...)

potrebno je to odmah prijaviti policiji 112 ili 192.
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5.

U slucaju protuzakonitog djelovanja ispunjava se Zapisnik o postupanju u kriznim

situacijama — prilog Zapisnik o postupanju u kriznim situacijama

11.23. Protokol postupanja u slu¢aju neovlastenog ulaska ili provale

1.

Ukoliko se uoci da je u vrti¢u bilo neovlaStenih ulazaka ili provale, bez obzira ima li
Stete ili ne, radnik koji je uoCio navedeno stanje obavjeStava ravnatelja koji ¢e
kontaktirati policiju.

Radnik koji je uocio znakove provale obavjeStava ostale radnike o dogadaju kako bi se
sprije¢io ulazak djece i drugih osoba u provaljeni prostor.

Do dolaska policije u provaljeni prostor se ne ulazi.

Nakon obavljenog policijskog ocevida, pomoéno osoblje pregledava prostorije kako bi
se uocili svi potencijalno opasni predmeti po dijete (staklo i drugi opasni materijali).
Po zavrSenom pospremanju provaljenog prostora, zdravstveni voditelj ili ravnatelj
pregledava prostor te ako viSe ne postoji opasnost po djecu, odobrava se ulazak djece
u sobu.

Ukoliko to nije ucinjeno tijekom ocevida, odgojitelji odmah po ulasku u sobu
evidentiraju nastalu Stetu 1 ¢ine popis otudene imovine koji dostavljaju ravnatelju.
Popis se odnosi na inventar sobe, namjestaj 1 didaktiku te ostalu imovinu odgojne
skupine, odnosno vrtica.

Radnik koji je prilikom dolaska na radno mjesto uocio znakove provale ili
neovlastenog ulaska u prostorije vrtica o tome popunjava Izjavu — prilog lzjava
radnika u slucaju provale ili neovlastenog ulaska u prostorije vrtica.

Za daljnji kontakt s policijskom postajom za dobivanje zapisnika o ocevidu,
podnoSenje eventualno potrebne kaznene prijave ili zahtjeva za naknadu Stete prema

osiguravajucoj kuéi, zaduZen je ravnatelj.

11.23. Protokol postupanja u izvanrednim situacijama

1.

Prema Planu evakuacije u slucajevima neposredne opasnosti (pozar, poplava, potres)
svi izlazi vidljivo su oznaceni 1 slobodni, a svaki radnik koji je trenutno u ustanovi ima
svoje dogovoreno zaduzenje prema kojemu treba postupati.

U svakoj vrsti opasnosti vazno je ostati miran i ne Siriti paniku te djeci pruziti osjecaj

zaStic¢enosti 1 sigurnosti.
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10.

U slucaju opasnosti brzo napustiti objekt 1 i¢i direktno na predvideno podrucje
0znaceno na planu evakuacije za svaki objekt, prema predvidenoj i dogovorenoj ruti
izlaska.

Prilikom napustanja objekta odgojitelj svake skupine sa sobom nosi Imenik djece.
Odmah provjeriti jesu li sva djeca i odrasli na broju.

Osoba koja je zaduzena da pregledava prostorije vrtia (domar, ravnatelj ili pomoc¢na
kuharica-spremacica) i provjerava jesu li svi izaSli mora pregledati sve prostore vrti¢a
1 tek po obavljenom pregledu izaci van.

U objekt se vratiti tek po prestanku opasnosti i dopusStenju nadleznih sluzbi.

Za vrijeme jacih vremenskih nepogoda (jako olujno nevrijeme) odmaknuti se od
staklenih povrSina i djecu okupiti u sigurnom dijelu vrtica.

Uvjezbavanje provodenja evakuacije obvezno je za sve radnike vrti¢a i provodi se
najmanje jednom u dvije godine. Zapisnik o provedenoj vjezbi sastavlja voditelj
evakuacije te ga dostavlja ravnatelju.

Odgojitelji u odgojno-obrazovnom radu tijekom cijele godine trebaju planirati i
provoditi aktivnosti za povecanje fizicke 1 psihosocijalne sigurnosti kao i1 odgojne
postupke koji osnazuju pozitivne unutarnje potencijale djeteta u cilju samozastite i
samooCuvanja, dogovarati pravila 1 poucavati dijete kako da skrbi o vlastitoj
sigurnosti, da razvija samostalnost i odgovornost u skladu sa dobi i razvojnim

moguénostima.
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13. PRILOZI

Prilog 1.

Djedji vrti¢ Cvrcak Beli Manastir
Vladimira Nazora 34a
31 300 Beli Manastir

IZJAVA RODITELJA
o dovodenju i odvodenju djeteta za pedagosku godinu  /

Suglasan/suglasna sam da moje dijete , upisano u vrti¢ u

mogu dovesti u vrti¢ i odvesti iz vrtica slijede¢e punoljetne osobe:

1.
(ime i prezime) (‘br. osobne iskaznice) ( kontakt telefon )
2.
(ime i prezime) (‘br. osobne iskaznice) ( kontakt telefon )
3.
(ime i prezime) (‘br. osobne iskaznice) ( kontakt telefon )
U Belom Manastiru, godine.
Roditelj/skrbnik/udomitelj
Napomene:

- O svakoj promjeni vezanoj za sadrzaj ove Izjave roditelji su duzni obavijestiti odgojitelja i
popuniti novu lzjavu.

- U iznimnim situacijama kada su osobe navedene u ovoj Izjavi sprijeCeni doé¢i po dijete,
roditelj je obvezan o tome telefonski obavijestiti odgojitelja, te navesti ime i prezime osobe

koja ¢e do¢i po dijete.
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Prilog 2.

Djedji vrti¢ Cvrcak Beli Manastir
Vladimira Nazora 34a
31 300 Beli Manastir

IZVEDBENI PLAN | PROGRAM IZLETA/DOGADAJA/POSJETE

Izlet/dogadaj/posjeta Se organizira za

skupinu/e:

Broj djece:

Voditelji:

Trajanje: od do godine

U organizaciji: (turisticka ili putnicka agencija preko koje je

organiziran prijevoz)

Vrsta prijevoza:

Cijena po djetetu eura.
Odrediste /-Sta izleta/dogadaja/posjete:

Potpis odgojitelja:

SUGLASNOST

Svojim potpisom, kao roditelj/skrbnik, dajem suglasnost da moje dijete, polaznik Djejeg vrtic¢a

Cvréak Beli Manastir, prema dogovorenom planu i programu s voditeljima

i , 1 sudjeluje u planiranom izletu/dogadaju/posjetu dana

(s prijevoznikom )u
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Odgojna skupina:

redni broj

ime i prezime djeteta

potpis roditelja

datum

1.
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Prilog 3.

Djedji vrti¢ Cvrcak Beli Manastir
Vladimira Nazora 34a
31 300 Beli Manastir

IZJAVA O PROCIJEPLJENOSTI

Kojom ja roditelj/skrbnik djeteta :

OIB djeteta , potvrdujem da je moje, gore navedeno dijete, uredno

procijepljeno prema kalendaru cijepljenja Republike Hrvatske
Upoznat/a sam sa €injenicom da svoju izjavu moram potkrijepiti lije¢ni¢kom potvrdom, prije

polaska u Vrti¢, te da u suprotnom dijete ne¢e moci polaziti Vrtic.

Mijesto i datum: Potpis roditelja/skrbnika
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Prilog 4.
Djedji vrti¢ Cvrcak Beli Manastir

Vladimira Nazora 34a
31 300 Beli Manastir

RODITELJSKA ISPRICNICA

IME | PREZIME DJETETA

DATUM RODENJA

ODGOJNA SKUPINA KOJI POLAZI

SIMPTOMI KOJE JE DIJETE IMALO

DATUM POCETKA I KRAJA SIMPTOMA | OD: DO:

POTPIS RODITELJA/SKRBNIKA
* Potpisom potvrdujete da nisu potrebne
posebne mjere skrbi te da je dijete zdravo i
spremno vratiti se u kolektiv.

NAPOMENA: Ovom ispri¢nicom moze se opravdati izostanak djeteta iz kolektiva zbog
blage, samoograniCavajuce bolesti koja ne zahtijeva pregled lije¢nika, u trajanju do tri dana,
kontinuirano, ukljucuje 1 dane vikenda, ispri¢ava sam roditelj.

Ukoliko odgojitelji dijete posalju kuéi mora pro¢i minimalno 24h do povratka u kolektiv.
Pravilo 24 sata bez poviSene tjelesne temperature vrijedi i kod donoSenja roditeljske

ispricnice.
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Prilog 5.
Djedji vrti¢ Cvrcak Beli Manastir

Vladimira Nazora 34a
31 300 Beli Manastir

IZVIESCE
o povredi djeteta u vrticu

Ime i prezime djeteta:

Odgojna skupina (naziv):

Mijesto gdje se povreda dogodila:

Vrijeme povrede (datum i sat):

Gdje je povreda obradena (vrti¢, dom zdravlja, bolnica):

Detaljan opis okolnosti pod kojima je doslo do povrede:

Odgojitelji:

U Belom Manastiru, godine.

Ravnatelj:
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Prilog 6.
Djedji vrti¢ Cvrcak Beli Manastir
Vladimira Nazora 34a
31 300 Beli Manastir
OBRAZAC KOD POJAVA ZNAKOVA BOLESTI
- PoviSena tjelesna temperatura
- Proljev
- Povracanje
- Ucestalo kasljanje
- Otezano disanje
- Osip po kozi
- Ostalo (alergijske reakcije, febrilne konvulzije, epi napad)

ODGOJNA SKUPINA:

IME | PREZIME DJETETA:

VRIJEME KADA STE PRIMJETILI DA SU SE POJAVILI ZNAKOVI BOLESTI:

DETALJAN OPIS POSTUPKA ZBRINJAVANJA DJETETA:

VRIJEME KADA SU POZVANI RODITELJI:

Datum: Odgojitelji:
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Prilog 7.
Djedji vrti¢ Cvrcak Beli Manastir

Vladimira Nazora 34a
31 300 Beli Manastir

ZAPISNIK
0 postupanju u kriznim situacijama

Ime i prezime djeteta: Datum:

Odgojna skupina: Broj djece:

Imena odgojitelja i ostalih ukljucenih osoba:

Opis situacije:

Poduzete mjere (prema Protokolu):

Ime, prezime i potpis osobe koja sastavila zapisnik

Potpis ravnatelja
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Prilog 8.

Djedji vrti¢ Cvrcak Beli Manastir
Vladimira Nazora 34a

31 300 Beli Manastir

KLASA:

URBROQOJ:

U Belom Manastiru,

Ime i prezime djeteta:

MISLJENJE O DJETETU

Datum rodenja:

Stru¢ni suradnik:

Ravnatelj:
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Prilog 9.

Djedji vrti¢ Cvrcak Beli Manastir
Vladimira Nazora 34a
31 300 Beli Manastir

SUGLASNOST RODITELJA ZA FOTOGRAFIRANJE | SNIMANJE
ZA PEDAGOSKU GODINU

Roditelj daje suglasnost da se njegovo dijete fotografira i snima vrtickom opremom

ime i prezime djeteta

e U vrticu tijekom odgojno-obrazovnog rada u svim programima
e usvim aktivnostima izvan vrti¢a — npr. Setnje, izleti, posjete, boravci u prirodi, priredbe itd.

Djecu ¢e snimati odgojitelji ili zaposlenici vrti¢a ovlasteni od ravnatelja, a fotografije i snimke Ce se
koristiti iskljucivo za potrebe:

rada s djecom

prezentiranje rada roditeljima (kutié¢i za roditelje, roditeljski sastanci)

svih oblika stru¢nog usavrSavanja odgojitelja i stru¢nih suradnika

arhiviranja (ljetopis i sl.)

promicanja rada vrti¢a informacijama koje sluze iskljuc¢ivo u obrazovnom procesu (knjige,
udzbenici, bilteni, monografije, zbornici)

e za prezentiranje rada vrti¢a u medijima (vrticka web i facebook stranica)

U Belom Manastiru, godine.

Potpis roditelja:
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Prilog 10.

Djedji vrti¢ Cvrcak Beli Manastir
Vladimira Nazora 34a
31 300 Beli Manastir

IZJAVA RODITELJA

Roditelj izjavljuje da je upoznat s navodima iz suglasnosti o fotografiranju i snimanju djece te da

NIJE SUGLASAN DA SE NJEGOVO DIJETE FOTOGRAFIRA I SNIMA

ime i prezime djeteta

vrtickom opremom u pedagoskoj godini . U skladu sa navodima iz suglasnosti.

U Belom Manastiru, godine.

Potpis roditelja:
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Prilog 11.
Djedji vrti¢ Cvrcak Beli Manastir

Vladimira Nazora 34a
31 300 Beli Manastir

IZJAVA
radnika u sluéaju provale ili neovlastenog ulaska u prostorije vrti¢a

Datum i sat uocenog ulaska:

Prostorija:

Poduzeta mjere i radnje za sigurnost djece, imena osoba koje su izvjeStene o dogadaju, vrijeme

prijave, tko je izvrSio pregled soba za uocavanje potencijalno opasnih predmeta za djecu:

Poduzete mjere i radnje za evidenciju Stete (nedostaci ili Stete):

Tko je uputio poziv policiji i kada:

Ulazak djece u sobu odobrio (osoba i vrijeme):

Je li obavljen oéevid, vrijeme dolaska policije:

Ostale radnje:

Datum i sat predaje lzjave Ime, prezime i potpis radnika
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Sigurnosno-zastitni i preventivni program u Dje¢jem vrticu Cvréak Beli Manastir s
protokolima postupanja u rizi¢nim situacijama prihvacen je na 8. sjednici Odgojiteljskog
vije¢a odrzanoj 17. lipnja 2025. godine, a usvojen je na 8. sjednici Upravnog vije¢a dana 26.

lipnja 2025. godine.

Ravnateljica Predsjednik Upravnog vijeca

Ivana Radmanié Kristina Kaucki
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